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1.1.  Ementa: Administracdo, Marketing e Vendas. Evolugdo do marketing e suas funcdes.
Aplicacdes do Marketing. Ambiente de Marketing. Mix de Marketing. Comportamento do

Consumidor. Plano de Marketing.

Conteudos

UNIDADE | — Conceito de Marketing e suas aplicacoes
1.2. Administracdo, Marketing e Vendas

1.3. Conceitos béasicos de Marketing e principais tedricos
1.4. Evolucao do Marketing, tendéncias e aplicacdes
1.5. Ambiente de Marketing

UNIDADE Il — Mix de Marketing
2.1. Produto

2.2. Preco

2.3. Ponto de Venda

2.4. Propaganda

UNIDADE Il - Comportamento do Consumidor e sua relacdo com as vendas
3.1. O consumidor e suas inter-relacdes de consumo

3.2. Processos e papéis de compra

3.3 Fatores de influéncia no comportamento do consumidor: os fatores ambientais

3.4. Tendéncias do mercado consumidor

UNIDADE IV - Planejamento de Marketing
4.1 A importancia do Planejamento
4.2 O Planejamento de Marketing: etapas

4.3. Plano de Marketing nas vendas
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