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Ementa: Estudo dos conceitos de marketing e de composto mercadolégico.
Abordagem de aspectos como a segmentacdo de mercado e o posicionamento do
mercado. Analise de fatores como comportamento do consumidor e a pesquisa de

marketing.

Conteudos

UNIDADE | — Marketing
1.1 Significado e principais conceitos em marketing
1.2 Orientacdes de marketing
1.3 Ambiente de marketing

1.4 Marketing em cooperativas

UNIDADE Il — Mercado
2.1 Segmentacdes de mercado
2.2 Tipos de segmentacédo

2.3 Processos de segmentacao

UNIDADE Il — Composto de Marketing
3.1 Composto e importancia
3.2 Desenvolvimentos do composto
3.3 Produtos
3.4 Preco
3.5 Distribuicdo

3.6 Promocao




UNIDADE IV — Comportamento do Consumidor
4.1 O processo de compra do consumidor
4.2 Variaveis que influenciam na deciséo do consumidor

4.3 Tomada de decisao

UNIDADE V — Pesquisa de Marketing
5.1 Papéis da informacéo
5.2 O processo de pesquisa

5.3 Novas tecnologias

RELACAO DA DISCIPLINA COM AS DEMAIS DISCIPLINAS DO CURSO:

Relaciona-se diretamente com as demais disciplinas por apresentar
conceitos que serdo fundamentais no aprendizado e na aplicacdo dos conhecimentos

adquiridos durante o curso.
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