Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pré-reitoria de Ensino

RESOLUCAO N° 03/2018

O Pro-reitor de Ensino do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense, no uso de suas
atribuicbes, considerando as decisbes emanadas da
reunido da Camara de Ensino, resolve aprovar, para o
Curso Técnico em Administracdo- forma subsequente,
do campus Lajeado, para viger a partir do segundo
semestre letivo de 2018:

1 - Areformulagao dos itens 9 ao 12 do PPC.
2 - A matriz curricular.
3 - A matriz de disciplinas ofertadas a distancia.

4 - Os programas de disciplinas do 1° ao 3° periodos letivos.

Esta resolucéo entra em vigor a partir da sua data de publicacéo.

Pelotas, 21 de junho de 2018.

Guilherme Ribeiro Rostas
Pro-reitor de Ensino
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1 - DENOMINACAO

Curso Técnico em Administracéo, do eixo tecnologico Gestdo e Negdcios.
2 - VIGENCIA

O Curso Técnico em Administracdo passara a viger a partir de 2014/2.

Durante a sua vigéncia, este projeto sera avaliado com periodicidade anual pela
instancia colegiada, sob a mediacdo do Coordenador de Curso, com vistas a ratificacéo
e/ou a remodelacéo deste.

Tendo em vista as demandas de aperfeicoamento identificadas pela referida
instincia ao longo de sua primeira vigéncia, o projeto passou por reavaliagéo,

culminando em alteragfes que passaram a viger a partir de 2018/2.

3 = JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS
3.1 — Apresentacéo

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul)
faz parte da Rede Federal de Educacgéo Profissional e Tecnolégica, criada por meio da
Lei n. 11.892, de 29 de dezembro de 2008.

Os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia tém por finalidade e
caracteristica ofertar educacao profissional e tecnolégica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidadaos com vistas a atuacao profissional nos
diferentes setores da economia, com énfase no desenvolvimento socioecondémico local,
regional e nacional.

O IFSul possui 14 Campus, quais sejam: Lajeado, Bagé, Camaqua,
Charqueadas, Gravatai, Campus Avancado Jaguardo, Campus Avancado Novo
Hamburgo, Passo Fundo, Pelotas, Pelotas — Visconde da Graga, Santana do
Livramento, Sapiranga, Sapucaia do Sul e Venancio Aires.

O Campus Lajeado (Portaria DOU n. 993, de 07 de outubro de 2013), em
consonancia com o Projeto Pedagdgico Institucional, reitera o compromisso com 0
processo educativo e com o desenvolvimento do individuo em todas as suas dimensdes,

por meio de uma educacao humano-cientifica-tecnoldgica.



Considerando esse cendrio, o curso Técnico em Administracdo, pertencente ao
eixo tecnoldgico Gestao e Negdcios, tem por finalidade a formacdo de um profissional
proativo, potencializando uma facil integracdo entre conhecimentos humanisticos,
cientificos e tecnolégicos. Assim como, formar profissionais capacitados para o0 mundo
do trabalho, compromissados com o desenvolvimento regional e capazes de exercer
atividades de forma responsavel, ativa, critica e criativa na resolugéo de problemas na
area de administracao.

O curriculo do curso é concebido como importante elemento de organizacao
académica, que orienta os processos de ensino e de aprendizagem enquanto espaco
de formacédo dinamico, multicultural e plural, fundamentado nos pressupostos contidos
no Projeto Pedagdgico Institucional do IFSul. Esta organizado em trés semestres, em
regime semestral, com duas etapas avaliativas por semestre. Atendendo ao Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos, tem uma carga horaria total de 1000h. A oferta ocorre na
modalidade presencial, no turno da noite.

O desenvolvimento do curriculo do presente curso objetiva a formagdo de um
profissional técnico em nivel médio, apto a atuar na area de administracdo. Durante o
desenvolvimento do curso, os futuros profissionais desenvolverdo competéncias e
habilidades associadas a instrumentos, técnicas e estratégias visando resolver
situagOes adversas.

A metodologia do curso prevé a utilizacdo de diferentes estratégias de ensino,
integrando os saberes dos estudantes aos conceitos da area técnica especifica de forma
contextualizada, problematizadora e interdisciplinar, vinculando os diferentes saberes
as dimens6es do mundo do trabalho.

Os procedimentos didatico-pedagdégicos e administrativos que consubstanciam

este projeto de curso sdo regidos pela Organizagéo Didatica do IFSul.

3.2 = Justificativa

O municipio de Lajeado, no qual se localiza o Campus Lajeado, possui 72.338
habitantes (IBGE, 20101) e esta inserido na regido geografica do Vale do Taquari, com
uma populacdo de 327.723 habitantes (IBGE, 2010), conforme divisdo geografica
regionalizada pelo Decreto Estadual n® 40.349, de 11 de outubro de 2000. O Vale do

! Disponivel em: <https:https://www.ibge.gov.br/estatisticas-
novoportal/sociais/populacao/9662-censo-demografico-2010.html?=&t=downloads>. Acesso
em: 20 margo 2018.
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Taquari, além da vocacgdo para o agronegoécio, destaca-se pela presenca de outras
industrias do setor de alimentos tais como bebidas, balas e doces. Ainda cabe ressaltar
as industrias de grande porte instaladas na regido do setor metal mecéanico, coureiro
calcadista e moveleiro.

Com o objetivo de serem apontados 0s eixos tecnoldgicos a partir dos quais o
Campus Lajeado deveria se langar como ofertante de cursos na regido foram realizadas
trés audiéncias publicas nas datas de 05 de junho de 20122, 12 de julho de 20123 e 30
de agosto de 2012*. Essas audiéncias foram coordenadas pelo IFSul e contaram com a
participacao de representantes do Conselho de Desenvolvimento do Vale do Taquari —
CODEVAT, das Secretarias Municipais de Educacdo da regido, da 3% Coordenadoria
Regional de Educacéo, da Prefeitura Municipal de Lajeado e de empresas da regiéo.

O CODEVAT, que compreende Lajeado e outros 35 municipios, é responsavel
pelo planejamento estratégico da regido, com efetiva participacdo nas audiéncias
publicas, manifestou, desde o inicio, grande apoio a proposta de implantagéo de cursos
no eixo tecnoldgico de Gestédo e Negécios, como forma de atender as necessidades de
toda a regiéo.

O resultado das pesquisas realizadas com estudantes das oitavas séries do
Ensino Fundamental e dos terceiros anos do Ensino Médio nas escolas estaduais e
municipais, tanto de Lajeado quanto do entorno do municipio, mostraram a preferéncia
absoluta pelo Curso Técnico em Administragdo. O curso aparece como primeiro
colocado entre os cinco cursos mais votados para o primeiro lugar (170 estudantes) e
também como primeiro colocado entre os cinco cursos mais citados no geral (332
estudantes).

Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego - Relagédo Anual de Informacdes
Sociais (MTE - RAIS 2012s), o subsetor “Administragéo Publica Direta e Autarquica” é o
guarto subsetor que mais emprega no municipio com um total de 1.525 ocupacoes,
sendo que destas, apenas 25,11% (383) sdo ocupacgles técnicas, o que pressupde a

necessidade de formacao de mais de 1.100 técnicos.

2 Matéria publicada no jornal:

IFSUL quer saber: quais cursos vém para Lajeado? O Informativo do Vale, Lajeado, p. 3, 06
jun. 2012.
8 Matéria publicada no jornal:

IFSUL apresenta eixos tecnolégicos do Campus Lajeado. O Informativo do Vale, Lajeado,
p. 9, 13 jul. 2012.
4 Matéria publicada no jornal:

DEFINIDOS os cursos do Campus do IFSul de Lajeado. O Informativo do Vale, Lajeado, p.
4, 31 ago. 2012.
> Disponivel em: <http://www.rais.gov.br/sitio/index.jsf>.
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Em decorréncia dessas caracteristicas e considerando consulta aos diversos
segmentos representativos da sociedade, tanto no ambito local quanto regional, foi
definido que haveria a necessidade de ofertar o curso Técnico em Administracdo na
forma subsequente. Dessa forma, 0 curso mostra consonancia com 0S arranjos
produtivos da regido, visando ao desenvolvimento regional, e, por isso, teve sua primeira
oferta no segundo semestre de 2014.

Nessa direcdo, com a oferta do curso Técnico em Administracdo busca-se
contribuir para atender as Metas 10 e 11 do Plano Nacional de Educacdo 2014/2024,
que prevé triplicar as matriculas da educacéo profissional técnica de nivel médio,
assegurando a qualidade da oferta em pelo menos 50% (cinquenta por cento) da
expansao no segmento publico.

Salienta-se que, desde o primeiro vestibular, o curso supracitado tem crescido
em termos de divulgacdo na comunidade local e regional, inclusive por meio de seus
estudantes e egressos, gerando demanda por outros cursos dentro do mesmo eixo
tecnolégico e também maior visibilidade para o Campus Lajeado. Considerando tais
aspectos, o0 curso apresenta um potencial bastante elevado de interessados, que
buscam a opcdo de qualificagédo técnica gratuita e com a qualidade oferecida pelas
instituicdes federais de ensino.

O curso Técnico em Administracdo € uma proposta assumida pelo campus e
busca, por meio dessa oferta, incentivar a qualificacdo de jovens egressos do Ensino
Médio, possibilitando a capacitacdo técnica dos jovens, além de cumprir o papel social
de encaminhamento profissional, percebendo a necessidade de profissionais da area

de gestdao.

3.3 — Objetivos

O curso Técnico em Administragdo — forma subsequente — tem por objetivo
formar técnicos por meio de uma formacdo humanistica, cientifica e tecnologica,
capacitando-os para o0 mundo do trabalho, de modo compromissado com o
desenvolvimento regional e nacional, exercendo atividades de forma ativa, critica e
criativa.

E tem como objetivos especificos:

e implementar processos de ensino, pesquisa e extensdo que possibilitem a

formacdo integral por meio do conhecimento humanistico, cientifico e

tecnolégico;



e oportunizar a formagdo de individuos criticos, criativos, solidarios e
conscientes de seus direitos e responsabilidades, proporcionando aos
estudantes reflexdes sobre ética, cidadania e diversidade;

e promover praticas de ensino buscando a indissociabilidade entre a teoria e
prética a fim de contribuir no processo de aprendizagem;

e propiciar estratégias educacionais referenciadas na contextualizacéo,
flexibilidade e interdisciplinaridade;

o fornecer subsidios para que os estudantes tenham condicbes de executar
operacbes administrativas relativas a protocolos e arquivos, confeccdo e
expedicdo de documentos e controle de estoques;

o viabilizar elementos de estudos que possibilitem ao estudante operar
sistemas de informacdes gerenciais de pessoal e de materiais;

e propiciar saberes profissionais requeridos para a aplicacdo de conceitos e

modelos de gestdo em fun¢cbes administrativas.

4 — PUBLICO ALVO E REQUISITOS DE ACESSO

Para ingressar no Curso Técnico em Administracdo, os candidatos deverédo ter
concluido o Ensino Médio ou equivalente.
O processo seletivo para ingresso no Curso sera regulamentado em edital

especifico.

5 — REGIME DE MATRICULA

. mestral
Regime do Curso Semestra
Regime de Matricula Médulo
Regime de Ingresso Semestral
Turno de Oferta Noite
Numero de vagas 40 vagas
6 — DURACAO
Duracéo do Curso 3 semestres
Prazo méximo de integralizagéo 6 semestres
Carga horaria em disciplinas obrigatérias 1000 h
Carga horaria em disciplinas eletivas N&o se aplica




Estagio Profissional Supervisionado N&o se aplica
Atividades Complementares N&o se aplica
Trabalho de Conclusao de Curso N&o se aplica
Carga horaria total minima do Curso 1000 h
Carga horaria total do Curso 1000 h
Optativas N&o se aplica

7 -TITULO

Apos a integralizag@o da carga horéria total do Curso, o estudante receberéa o
diploma de Técnico em Administracao.

8 — PERFIL PROFISSIONAL E CAMPO DE ATUACAO
8.1 — Perfil profissional

O Técnico em Administracdo executa operacdes administrativas relativas a
protocolos e arquivos, confecgdo e expedicdo de documentos e controle de estoques.
Aplica conceitos e modelos de gestdo em fun¢des administrativas. Opera sistemas de
informagfes gerenciais de pessoal e de materiais. Também exerce acdes criativas,
empreendedoras, proativas e competentes, com responsabilidade e atenta as

necessidades da sociedade em que vive.
8.1.1 — Competéncias profissionais

A proposta pedagogica do curso estrutura-se para que o estudante venha a
consolidar, ao longo de sua formacéo, as capacidades de:

e agir de forma critica, criativa, solidaria e consciente de seus direitos e

responsabilidades;

e exercer a cidadania, pautada na ética, buscando solucbes adequadas e

compromissadas com o desenvolvimento regional;

e executar operagdes administrativas relativas a protocolos e arquivos,

confeccédo e expedicdo de documentos e controle de estoques;

e operar sistemas de informacdes gerenciais de pessoal e de materiais;

e aplicar conceitos e modelos de gestdo em funcdes administrativas;

o discernir e operacionalizar acdes relacionadas a area de Gestédo de Pessoas;




« discernir e operacionalizar a¢gfes relacionadas a area de Producéo;
o discernir e operacionalizar a¢cfes relacionadas a area de Marketing;
« discernir e operacionalizar a¢gfes relacionadas a area de Financas;
o discernir e operacionalizar acdes relacionadas a temética do

Empreendedorismos

8.2 — Campo de atuacgéo

O egresso do curso estara apto a atuar nas mais diversas organizac6es do setor
publico ou privado, assim como em organiza¢cdes ndo governamentais, sem fins
lucrativos e da sociedade civil, bem como organizacdes voltadas para a salde e para o
ensino. Seu campo de atuacdo abrange areas como marketing, recursos humanos,

logistica, finangas e producdao.
9 — ORGANIZACAO CURRICULAR
9.1 — Principios metodoldgicos

Em conformidade com os parametros pedagdégicos e legais para a oferta da
Educacgdo Profissional Técnica de Nivel Médio, os processos de ensino e de
aprendizagem privilegiados pelo Curso Técnico em Administracdo contemplam
estratégias problematizadoras, tratando os conceitos da area técnica especifica e
demais saberes atrelados a formacgédo geral do estudante, de forma contextualizada e
interdisciplinar, vinculando-os permanentemente as dimensdes do trabalho em seus
cenarios profissionais.

As metodologias adotadas conjugam-se, portanto, a formacgéo de habilidades e
competéncias, atendendo a vocacdo do Instituto Federal Sul-rio-grandense, no que
tange a seu compromisso com a formagé&o de sujeitos aptos a exercerem sua cidadania,
bem como a identidade desejavel aos cursos técnicos, profundamente comprometidos
com a inclusdo social, através da insercado qualificada dos egressos no mundo do
trabalho.

Para tanto, ganham destaque estratégias educacionais que privilegiem o
trabalho como principio educativo e a pesquisa como principio pedagogico. Dentre elas,

a problematizacdo dos temas a serem trabalhados nas diferentes areas do curso



Técnico em Administracdo, contextualizando diferentes questdes relacionadas aos
campos do trabalho, da ciéncia, da tecnologia e da cultura.

A organizagdo curricular do curso estd estruturada de forma disciplinar, no
entanto, esta estrutura ndo impede a contextualizacdo, a articulagdo de saberes entre
as disciplinas. Nesse sentido, Destaca-se, ainda, a utilizacéo das seguintes estratégias:
estudos de casos; visitas técnicas; planejamento e execucdo de seminarios, de feiras
de empreendedorismo, de projetos e de planos de negécios; uso do ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) Moodle; envolvimento dos estudantes em atividades de ensino,
pesquisa e extensdo; elaboracdo de mapas mentais; participacdo em palestras, dentre
outras.

O conjunto de estratégias, sinalizadas no decorrer deste texto, visam implantar
0s principios metodolégicos de contextualizagéo, problematizagéao, interdisciplinaridade,
uso de tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) na educacado, tendo como

proposito alcancar os objetivos geral e especificos descritos neste projeto.

9.2 — Pratica profissional

Com a finalidade de garantir o principio da indissociabilidade entre teoria e
pratica no processo de ensino e aprendizagem, o curso privilegia metodologias
problematizadoras que tomam como objetos de estudo os fatos e fenébmenos do
contexto educacional da area de atuacao técnica, procurando situa-los, ainda, nos
espacos profissionais especificos em que os estudantes atuam.

Nesse sentido, a pratica profissional figura tanto como propoésito formativo,
guanto como principio metodoldgico, reforcando, ao longo das vivéncias curriculares, a
articulagéo entre os fundamentos tedrico-conceituais e as vivéncias profissionais.

Esta concepcao curricular € objetivada na op¢ao por metodologias que colocam
os variados saberes especificos a servicos da reflex@o e ressignificagdo das rotinas e
contextos profissionais, atribuindo ao trabalho o status de principal principio educativo,
figurando, portanto, como eixo articulador de todas as experiéncias formativas.

Ao privilegiar o trabalho como principio educativo, a proposta formativa do Curso
Técnico em Administracdo assume o0 compromisso com a dimensdo da pratica
profissional intrinseca as abordagens conceituais, atribuindo-lhe o carater de
transversalidade. Assim sendo, articula-se de forma indissociavel a teoria, integrando
as cargas horarias minimas da habilitacdo profissional, conforme definem as Diretrizes

Curriculares Nacionais para a Educacéao Profissional Técnica de Nivel Médio.



Em consonancia com esses principios, a pratica profissional no Curso Técnico
em Administragdo traduz-se curricularmente por meio de estudos de caso, visitas
técnicas, palestras, seminérios, feiras, dinamicas de grupo, planos de negdécios e
resolucdo de problemas que simulem situacdes reais de atuacdo do Técnico em

Administracao.

9.2.1 — Estéagio profissional supervisionado

O Curso Técnico em Administragdo ndo oferta Estagio Profissional
Supervisionado, assegurando, no entanto, a prética profissional intrinseca ao curriculo

desenvolvida nos ambientes de aprendizagem.

9.2.2 — Estagio nao obrigatorio

No Curso Técnico em Administracdo prevé-se a oferta de estagio néo-
obrigat6rio, em carater opcional e acrescido a carga horaria obrigatéria, assegurando
ao estudante a possibilidade de trilhar itinerarios formativos particularizados, conforme
seus interesses e possibilidades.

A modalidade de realizagdo de estadgios ndo obrigatérios encontra-se

normatizada no regulamento de estagio do IFSul.

9.3 — Atividades complementares

O Curso Técnico em Administracdo ndo prevé o aproveitamento de experiéncias

extracurriculares como Atividades Complementares.

9.4 — Trabalho de conclusao de curso

O Curso Técnico em Administracdo ndo prevé a realizacdo de Trabalho de
Concluséo de Curso.
9.5 — Matriz curricular

Em anexo.

9.6 — Matriz de disciplinas eletivas



N&o se aplica.

9.7 — Matriz de disciplinas optativas

N&o se aplica.

9.8 — Matriz de pré-requisitos

N&o se aplica.

9.9 — Matriz de disciplinas equivalentes

Em anexo.

9.10 — Matriz de componentes curriculares a distancia

Em anexo.

9.11 - Disciplinas, ementas, contetdos e bibliografia

Em anexo.

9.11.1 — Primeiro periodo letivo

Em anexo.

9.11.2 — Segundo periodo letivo

Em anexo.

9.11.3 — Terceiro periodo letivo

Em anexo.



9.12 — Flexibilidade curricular

O Curso Técnico em Administragdo implementa o principio da flexibilizacdo
preconizado na legislacdo regulatéria da Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio,
concebendo o curriculo como uma trama de experiéncias formativas intra e extra-
institucionais que compdem itinerarios diversificados e particularizados de formag&o.

Nesta perspectiva, sdo previstas experiéncias de aprendizagem que
transcendem os trajetos curriculares previstos na matriz curricular. A exemplo disso,
estimula-se o envolvimento do estudante em eventos cientificos voltados para a area de
formacdo, como os seminarios de empreendedorismo e associativismo e as feiras de
negaocios realizados no Campus, projetos de pesquisa e de extensao, estagios nao
obrigatorios, aproveitamento de estudos concluidos com éxito, participacdo em 6rgaos
institucionais e de representacdo estudantil, oferta de componentes curriculares na
modalidade EaD promovidas ou articuladas ao curso, dentre outras experiéncias
potencializadoras das habilidades cientificas e da sensibilidade as questdes sociais.

Por meio destas atividades, promove-se 0 permanente envolvimento dos
discentes com as questbes contemporaneas que anseiam pela problematizagcédo
escolar, com vistas a qualificacédo da formacéo cultural e técnico-cientifica do estudante.

Para além dessas diversas estratégias de flexibilizacdo, também a articulacédo
permanente entre teoria e pratica e entre diferentes campos do saber no &mbito das
metodologias educacionais, constitui importante modalidade de flexibilizacao curricular,
uma vez que incorpora ao programa curricular previamente delimitado a dimenséo do
inusitado, tipica dos contextos cientificos, culturais e profissionais em permanente

mudanca.

9.13 - Politica de formacé&o integral do estudante

O curso objetiva formar técnicos por meio de uma formacdo humanistica,
cientifica e tecnoldgica, capacitando-os para o mundo do trabalho, de modo
compromissado com o desenvolvimento regional e nacional, exercendo atividades de
forma ativa, critica e criativa. Dessa forma, a organizacao e o desenvolvimento curricular
do curso, em seus objetivos, contelidos e métodos devera evidenciar e vivenciar a
unicidade entre as dimensfes cientifico-tecnoldgico-cultural, a partir da compreensao
do ser humano como produtor de sua realidade e do trabalho como primeira mediacdo

entre o homem e a realidade material e social.



Do mesmo modo, o curso se dispde a adotar a relagcdo entre teoria e pratica, ndo
apenas como principio metodol6gico inerente ao ato de planejar as acdes, mas também,
como principio orientador do modo como se compreende a agdo humana de conhecer
a realidade e de intervir no sentido de transformé-la. Ainda, com vistas a contribuir para
gue o estudante possa, individual e coletivamente, formular questdes de investigacdo e
buscar respostas em um processo autbnomo de (re) constru¢cdo do conhecimento, o
Curso assume a pesquisa como principio pedagogico, instigando o estudante no sentido
da curiosidade em direcdo ao mundo que o cerca, priorizando: a responsabilidade e
comprometimento com o saber fazer; a proposicdo de situacBes desafiadoras e
instigadoras a exploracdo de diferentes possibilidades; a pré-atividade, estimulada pelo
empreendimento de atividades individuais e em grupo.

Desde o entendimento da pertinéncia e da necessidade de associar-se a
pesquisa ao desenvolvimento de projetos contextualizados e interdisciplinares,
pretende-se nas diferentes situacdes de aprendizagem, potencializar investigagdes e
projetos de agdo que concorram para a melhoria da coletividade e do bem comum. Com
esse proposito, questdes relacionadas a ética serao trabalhadas nos diferentes espacgos
formativos que envolvam acfes de ensino, pesquisa e extensdo. Neste sentido, sera
estimulada uma conduta ética nas rela¢des sociais, académicas e profissionais.

Além do desenvolvimento de esses temas de forma transversal no decorrer do
curso, objetiva-se incentivar a participacdo dos estudantes nos Nucleos: NUGAIS,
NEABI’, NAPNE® e NUGED?®. Estes nlcleos séo reconhecidos como potentes espacos
formativos, uma vez que, proporcionam a participacdo dos estudantes em encontros,
estudos, reflexdes e acdes junto a comunidade interna e externa acerca dos temas:
meio ambiente, inclusdo social, reconhecimento da diversidade étnico-cultural e de
género e afirmacgéo das etnias socialmente subjugadas.

A redacdo de documentos técnicos serd trabalhada nas disciplinas de
linguagens, mas também nas técnicas, visto que ler e escrever € um compromisso de
todas as areas do conhecimento. Na apresentacdo dos trabalhos, isto em todas as
areas, serd abordada a redagdo de documentos técnicos dentro da normatizacao,

sobretudo, na elaboragéo de relatérios.

NUGAI: Nicleo de Gestdo Ambiental Integrada.

NEABI: Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas.

NAPNE: Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Especificas.
NUGED: Nucleo de Género e Diversidade.
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Considerando-se que preparar o estudante para o trabalho é diferente de
prepara-lo para o emprego, o curriculo do curso prevé, por meio de atividades praticas,
o desenvolvimento do raciocinio l6gico, da autonomia e do empreendedorismo. O
trabalho em equipe, a sociabilidade e a criatividade também serdo habilidades
desenvolvidas nos estudantes, uma vez que a pratica pedagogica do curso objetiva
educar para o exercicio da profissdo e da cidadania, ou seja, para as relagées sociais,
politicas, culturais e éticas. Para tanto, situacfes de aprendizagem séo criadas, quais

sejam: estudos de caso, elaboracao e execucado de projetos e de planos de negdcio.

9.14 - Politicas de apoio ao estudante

O IFSul possui diferentes politicas que contribuem para a formacdo dos
estudantes, proporcionando-lhes condigcbes favoraveis a integragcdo na vida
universitaria.

Estas politicas sao implementadas através de diferentes programas e projetos,
quais sejam:

e Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES);

¢ Programa de Intercambio e Mobilidade Estudantil;

e Projetos de Ensino, Pesquisa e Extensao;

¢ Projetos de apoio a participacdo em eventos.

No ambito do curso, sdo adotadas as seguintes iniciativas:
¢ Aulas para complementacao de estudos;
¢ Atendimento ao estudante, individualizado e em pequenos grupos;

e Grupos de estudo.

9.15 - Formas de implementacédo das politicas de ensino, pesquisa e extensao

Os estudantes possuem a oportunidade de participar de atividades de pesquisa
e extensdo ao longo de toda a sua formacédo, de maneira articulada com as acdes de
ensino. Dentre as diferentes atividades, o curso desenvolve o Seminario de
Empreendedorismo e Associativismo, a Feira de Empreendedorismo e a Mostra de

Projetos e de Planos de Negdcio.

9.16 - Politica de inclusdo e acessibilidade do estudante



Entende-se como educacéo inclusiva a garantia de acesso e permanéncia do
estudante na instituicdo de ensino, implicando, desta forma, no respeito as diferencas
individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia, diferencas étnicas, de
género, culturais, socioeconémicas, entre outras.

A Politica de Inclusdo e Acessibilidade do IFSul, amparada na Resolugcao n°
51/2016, contempla ac¢des inclusivas voltadas as especificidades dos seguintes grupos
sociais:

| - pessoas com necessidades educacionais especificas: consolidando o direito
das pessoas com Deficiéncia, Transtornos Globais do Desenvolvimento e Altas
habilidades/Superdotacédo, sendo o Nucleo de Apoio as Necessidades Especificas —
NAPNE, o articulador destas ac¢fes, juntamente com a equipe multiprofissional do
Campus.

Il — género e diversidade sexual: e todo o elenco que compde o universo da
diversidade para a eliminacdo das discriminagbes que as atingem, bem como a sua
plena integragdo social, politica, econdmica e cultural, contemplando em ac¢fes
transversais, tendo como articulador destas acdes o Nucleo de Género e Diversidade —
NUGED.

lIl — diversidade étnica: voltados para o direcionamento de estudos e agbes
para as questdes étnico-raciais, em especial para a area do ensino sobre Africa, Cultura
Negra e Historia, Literatura e Artes do Negro no Brasil, pautado na Lei n°® 10.639/2003
e das questdes Indigenas, Lei n°® 11.645/2008, que normatiza a inclusdo das tematicas
nas diferentes areas de conhecimento e nas acdes pedagdgicas, ficando a cargo do
Nucleo de Educacao Afro-brasileira e Indigena — NEABI.

Para a efetivagdo da Educacéo Inclusiva, o Curso Técnico em Administracéo
considera todo o regramento juridico acerca dos direitos das pessoas com deficiéncia,
instituido na Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394/1996; na Politica de Educacao
Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva/2008; no Decreto n° 5.296/2004, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢éo da acessibilidade das
pessoas com Deficiéncia ou com mobilidade reduzida; na Resolugdo CNE/CEB n°
2/2001 que Institui as Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na Educacao
Basica; no Decreto n° 5.626/2005, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais —
LIBRAS; no Decreto n° 7.611/2011 que versa sobre a Educacdo Especial e o
Atendimento Educacional Especializado; na Resolugdo n® 4/2010 que define as
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacao Basica; na Lei n® 12.764/2012

gue Institui a Politica Nacional de Protecao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do



Espectro Autista; no parecer CNE/CEB n° 3 de 2013, o qual trata da Terminalidade
Especifica e na Lei n® 13.146/ 2015 que Institui a Lei Brasileira de Incluséo da Pessoa
com Deficiéncia conhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

A partir das referidas referéncias legais apresentadas, o Curso Técnico em
Administrac@o, assegura curriculos, métodos e técnicas, recursos educativos e
organizacdo especificos, para atender as necessidades individuais dos estudantes.
Contempla ainda em sua proposta a possibilidade de flexibilizacdo e adaptacles
curriculares que considerem o significado pratico e instrumental dos contetidos basicos,
das metodologias de ensino e recursos didaticos diferenciados, dos processos de
avaliacdo compreensiva, da terminalidade especifica, adequados ao desenvolvimento
dos alunos e em consonancia com o projeto pedagdgico da escola, respeitada a
frequéncia obrigatoria. Bem como, a garantia de acesso, permanéncia, participacéo e
aprendizagem, por meio de oferta de servicos e de recursos de acessibilidade que
eliminem as barreiras e promovam a inclusédo plena, atendendo as caracteristicas dos
estudantes com deficiéncia, garantindo o pleno acesso ao curriculo em condi¢des de
igualdade, favorecendo ampliacdo e diversificacdo dos tempos e dos espacos
curriculares por meio da criatividade e inovacdo dos profissionais de educacao, matriz
curricular compreendida com propulsora de movimento, dinamismo curricular e
educacional.

Para o planejamento das estratégias educacionais voltadas ao atendimento
dos estudantes com deficiéncia, sera observado o que consta na Instru¢do Normativa
n°® 3 de 2016, que dispbe sobre os procedimentos relativos ao planejamento de
estratégias educacionais a serem dispensadas aos estudantes com deficiéncia, tendo

em vista os principios estabelecidos na Politica de Inclusdo e Acessibilidade do IFSul.

10 - CRITERIOS PARA VALIDACAO DE CONHECIMENTOS E
EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS ANTERIORES

Atendendo ao que dispbe o Art. 41 da LDB 9.394/96 e os Art. 35 e 36 da
Resolucdo CNE/CEB N° 06/2012, poderdo ser aproveitados os conhecimentos e as
experiéncias anteriores, desde que diretamente relacionados com o perfil profissional
de conclusdo da respectiva qualificacdo ou habilitacdo profissional, que tenham sido
desenvolvidos:

- em qualificagBes profissionais e etapas ou modulos de nivel técnico
regularmente concluidos em outros Cursos de Educagéo Profissional Técnica de Nivel
Médio;



- em Cursos destinados a formacdo inicial e continuada ou qualificacéo
profissional de, no minimo, 160 horas de duracdo, mediante avaliacao do estudante;

- em outros Cursos de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, inclusive no
trabalho, por meios informais ou até mesmo em Cursos superiores de Graduacéo,
mediante avaliagdo do estudante;

- por reconhecimento, em processos formais de certificagdo profissional,
realizado em instituicdo devidamente credenciada pelo érgdo normativo do respectivo
sistema de ensino ou no ambito de sistemas nacionais de certificacao profissional.

Os conhecimentos adquiridos em Cursos de Educacdo Profissional inicial e
continuada, ou cursos em geral, no trabalho ou por outros meios informais, serdo
avaliados mediante processo préprio regrado operacionalmente na Organizacao
Didatica da Instituicdo, visando reconhecer o dominio de saberes e competéncias
compativeis com os enfoques curriculares previstos para a habilitagcdo almejada e
coerentes com o perfil de egresso definido no Projeto de Curso.

Este processo de avaliacdo devera prever instrumentos de afericdo tedrico-
praticos, os quais serdo elaborados por banca examinadora, especialmente constituida
para este fim.

A referida banca devera ser constituida pela Coordenacdo do Curso e sera
composta por docentes habilitados e/ou especialistas da area pretendida e profissionais
indicados pela Diretoria/Chefia de Ensino do Campus.

Na construcdo destes instrumentos, a banca devera ter o cuidado de aferir os
conhecimentos, habilidades e competéncias de natureza similar e com igual
profundidade daqueles promovidos pelas atividades formalmente desenvolvidas ao
longo do itinerario curricular do Curso.

O registro do resultado deste trabalho devera conter todos os dados necessarios
para que se possa expedir com clareza e exatiddo o parecer da banca. Para tanto,
devera ser montado processo individual que fara parte da pasta do estudante.

No processo deverdo constar memorial descritivo especificando os tipos de
avaliacdo utilizada (tedrica e prética), parecer emitido e assinado pela banca e
homologac¢é&o do parecer assinado por docente da area indicado em portaria especifica.

Os procedimentos necessarios a abertura e desenvolvimento do processo de
validacdo de conhecimentos e experiéncias adquiridas no trabalho encontram-se

detalhados na Organizag&o Didatica do IFSul.



11 — PRINCIPIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

11.1 - Avaliacao da aprendizagem dos estudantes

A avaliacdo no IFSul é compreendida como processo, numa perspectiva
libertadora, tendo como finalidade promover o desenvolvimento pleno do educando e
favorecer a aprendizagem. Em sua funcdo formativa, a avaliacdo transforma-se em
exercicio critico de reflexdo e de pesquisa em sala de aula, propiciando a andlise e
compreensédo das estratégias de aprendizagem dos estudantes, na busca de tomada
de decisbes pedagogicas favoraveis a continuidade do processo.

A avaliagdo, sendo dindmica e continuada, ndo deve limitar-se a etapa final de
uma determinada prética. Deve, sim, pautar-se pela observacado, desenvolvimento e
valorizacdo de todas as etapas de aprendizagem, estimulando o progresso do educando
em sua trajetoria educativa.

Aintencdo da avaliagdo é de intervir no processo de ensino e de aprendizagem,
com o fim de localizar necessidades dos educandos e comprometer-se com a sua
superacdo, visando ao diagnostico de potencialidades e limites educativos e a
ampliagdo dos conhecimentos e habilidades dos estudantes.

No ambito do Curso Técnico em Administragdo, a avaliagdo do desempenho
sera feita de maneira formal, com a utilizagdo de diversos instrumentos de avaliacéo,
privilegiando atividades tais como trabalhos, desenvolvimento de projetos, elaboragéo
de relatérios, provas, participagdo nos foruns de discussdo e por outras atividades
propostas de acordo com a especificidade de cada disciplina. Cabe destacar, que os
instrumentos avaliativos possuem como estratégias de realizacdo a forma individual, em
duplas, pequenos e grandes grupos.

A sistematizacao do processo avaliativo € composta por duas etapas com, no
minimo, dois instrumentos avaliativos por etapa. Para ser considerado aprovado, o
estudante necessita atingir nota minima 6,0 (seis) em cada uma das etapas de cada
componente curricular do periodo letivo e apresentar percentual de frequéncia igual ou
superior a 75% da carga horaria total do periodo letivo. Em cada uma das etapas serao
atribuidas, por disciplina, notas de 0 (zero) a 10 (dez), admitindo-se intervalos de 1/10
(décimo) ponto.

O estudante que, ao final do periodo letivo, apresentar aproveitamento inferior &
nota 6 (seis) no(s) componente(s) curricular(es) da primeira e/ou segunda etapa(s) tera

direito a reavaliacéo no(s) componente(s) curricular(es) da(s) respectiva(s) etapa(s). Até



a reavaliacdo, deverdo ser oferecidos estudos de recuperagcdo paralelos para as
aprendizagens ndo construidas, conforme previsto no plano de ensino do professor.
Apo0s as reavaliagdes de cada uma das disciplinas, sera considerada, pelo professor, a
maior nota obtida pelo estudante no referido componente curricular.

O estudante que reprovar em até 2 (dois) componentes curriculares podera
progredir para o periodo letivo seguinte, cursando paralelamente, em turno n&o
coincidente com o turno de matricula do periodo letivo em curso, aquelas em que
reprovou, com aproveitamento dos estudos concluidos com éxito. O estudante que
reprovar em mais de dois componentes curriculares deverd repetir o periodo letivo, com
aproveitamento dos estudos concluidos com éxito, salvo quando reprovar por
infrequéncia. O estudante somente progredira ao periodo letivo posterior se houver
logrado éxito no(s) componente(s) curricular(es) em progressao cursado(s) no periodo

letivo anterior.

11.2 - Procedimentos de avaliacdo do Projeto Pedagdgico de Curso

A avaliacdo do Projeto Pedagdgico de Curso é realizada de forma processual,
promovida e concretizada no decorrer das decisdes e agbes curriculares. E
caracterizada pelo acompanhamento continuado e permanente do processo curricular,
identificando aspectos significativos, impulsionadores e restritivos que merecem
aperfeicoamento, no processo educativo do Curso.

O processo de avaliacdo do Curso é sistematicamente desenvolvido pelo
colegiado ou pela coordenadoria de Curso, sob a coordenacao geral do Coordenador
de Curso, conforme demanda avaliativa emergente.

Para fins de subsidiar a pratica autoavaliativa capitaneada pelo Colegiado ou
pela Coordenadoria, o Curso Técnico em Administracdo levanta dados sobre arealidade
curricular por meio de reunides, com periodicidade mensal, com o0s envolvidos no
processo (professores, estudantes e seus responsaveis e técnico-administrativos em
educacao), registros dos conselhos de classe, contatos com instituicbes de ensino,
empresas e industrias da regido que atuam na area de abrangéncia do Curso, além de
andlise de dispositivos legais (Leis, Decretos, Portarias e Pareceres) pertinentes ao
ensino técnico subsequente e as exigéncias de formacao profissional referentes ao
Técnico em Administracdo. Os dados levantados e discutidos durante as reunibes sao
registrados em atas que ficam arquivadas em meio fisico e digital.

A avaliacdo contemplara quesitos como:



e Andlise dos dados obtidos e identificagdo de caracteristicas do profissional
considerando as realidades do mundo do trabalho;
e Revisdo das ementas, programas, conteddos, organizacdo curricular e

metodologias de ensino praticadas;

e Verificagdo da articulacdo das acdes de ensino, pesquisa e extensao;
e Apuracao de possiveis problemas na estrutura e no funcionamento;

e Projecdo de recursos e estratégias.

Soma-se a essa avaliacdo formativa e processual, a avaliacao interna conduzida

pela Comissdo Propria de Avaliagdo, conforme orientacdes do Ministério da Educacéo.

12 - FUNCIONAMENTO DAS INSTANCIAS DE DELIBERACAO E
DISCUSSAO

De acordo com o Estatuto, o0 Regimento Geral e a Organizacgéo Didatica do IFSul
as discussbes e deliberacbes referentes a consolidacao e/ou redimensionamento dos
principios e acdes curriculares previstas no Projeto Pedagdgico de Curso, em
conformidade com o Projeto Pedagégico Institucional, sdo desencadeadas nos
diferentes féruns institucionalmente constituidos para essa finalidade:

e Coordenadoria de Curso: responsavel pela elaboracdo e aprovacdo da

proposta de Projeto Pedagdégico no ambito do Curso.

e Pro-reitoria de Ensino: responséavel pela analise e elaboracéo de parecer legal

e pedagdgico para a proposta apresentada;

e Colégio de Dirigentes: responsavel pela apreciacdo inicial da proposta

encaminhada pela Pro-reitoria de Ensino;

e Conselho Superior: responsavel pela aprovacdo da proposta de Projeto

Pedagdgico de Curso encaminhada pela Pré-Reitoria de Ensino (itens

estruturais do Projeto);

e Camara de Ensino: responsavel pela aprovacdo da proposta de Projeto

Pedagdgico de Curso encaminhada pela Pro-reitoria de Ensino

(complementacéo do Projeto aprovado no Conselho Superior).

Ainda sobre o Coordenador de Curso, cabe dizer que é o 6rgdo responsavel pela
gestdo didatico-pedagogica do curso. Sera eleito em conformidade com as normas
estabelecidas pelo CAmpus, aprovadas pela comunidade académica. Ao Coordenador
de curso compete:

| - coordenar e orientar as atividades do curso;



Il - coordenar a elaboracdo e as alteracbes do projeto pedagogico
encaminhando-as para andlise e aprovacao nos 6rgaos competentes;

Il - organizar e encaminhar os processos de avaliagéo interna e externa;

IV - organizar e disponibilizar dados sobre o curso;

V - presidir o colegiado;

VI - propor, junto ao colegiado, medidas para o aperfeicoamento do ensino, da
pesquisa e da extensao;

VIl - responsabilizar-se, em conjunto com os docentes, pelos registros
académicos do curso;

VIl - acompanhar a vida académica dos estudantes;

IX - propor, em conjunto com os docentes e a equipe pedagdgica multidisciplinar,
estratégias pedagogicas que favoregcam a aprendizagem dos estudantes e a
reducdo da evasao e da retencéo escolar;

X - planejar, solicitar e acompanhar 0s processos para aquisicdo de materiais
permanentes e de consumo;

Xl - participar da elaboracéo dos horarios dos professores e das turmas;

XIl - planejar e organizar visitas técnicas e gerenciais e a agenda de eventos do
Curso;

XIll - acompanhar a frequéncia dos professores e a programacdo das
substituicdes; e

XIV - avaliar os planos de trabalho, bem como os Relatérios de Atividade

Docente e encaminha-los para tramitacdo no Campus.

13 — PESSOAL DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO

13.1 — Pessoal docente e superviséo pedagdbgica

L . . ~ . . Regime
Nome Disciplinas que leciona Titulac&o/Universidade de trabalho
Graduacéo em Administragéo
pela Universidade Federal do
Métodos e Técnicas Rio Grande do Sul (UFRGS).
Prof2 Camila e Mestrado em  Administracéo, .
. X Mercadoldgicas; . N N Substituto
Scherdien da Silva ~ ~ area de concentracdo Gestao de
Introducédo a Gestédo da | ) idad 40h
Producio e Operacdes Pessoas pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).
Profa Técnicas de Graduacéo em Ciéncias DE,
Claire Gomes Negociacao; Econdmicas pela Universidade 40h




dos Santos

Introducao a Gestédo de
Processos
Organizacionais;
Empreendedorismo

Federal do Rio Grande do Sul

(UFRGS).
Mestrado em Administracdo.
Area de Concentracgao:

Organizac6es pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).

Doutorado em Administracéo.
Area de Concentrac&o: Recursos
Humanos pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).

Prof® Claudia
Redecker
Schwabe

Comunicagéo e
Expresséo |, Il e lll

Graduagao em Letras
Portugués-Aleméo pela
Universidade do Vale do Rio dos
Sinos (UNISINOS).

Mestrado em Letras. Area de
concentracao: Linguistica
Aplicada pela Pontificia
Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul (PUCRS).
Doutorado em Letras. Area de
concentracao: Linguistica
Aplicada pela Universidade do
Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS).

DE,
40h

Prof. Itamar Luis
Hammes

Direito e Legislacdo

Graduacdo em Filosofia -
Licenciatura pela Faculdade de
Filosofia Nossa Senhora da
Imaculada Conceicéo (FAFIMC).
Mestrado em Filosofia. Area de
Concentracio: Etica e Filosofia
Politica pela Pontificia
Universidade Catélica do Rio
Grande do Sul (PUCRS).

Doutorado em Filosofia. Area de
Concentracéo: Etica e Filosofia
Politica pela Pontificia
Universidade Catélica do Rio
Grande do Sul (PUCRYS).

DE,
40h

Prof. Jodo
Henrique da Rosa

Informéatica Aplicada |
ell

Graduacdo em Engenharia da
Computagdo pela Universidade
do Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS).

Mestrado em Programa
Interdisciplinar de Po6s-
Graduacdo em Computacao
Aplicada - PIPCA. Area de
Concentracéo: Computagéo
UBIQUA pela Universidade do
Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS).

DE,
40h

Prof.

Matematica Aplicada;
Matematica Financeira;

Graduacdo em Ciéncias -
Habilitacdo Matematica - pela

DE,
40h




Malcus Cassiano
Kuhn

Estatistica

Universidade Luterana do Brasil
(ULBRA).

Especializacdo em Pedagogia
Gestora: Orientacdo, Supervisao
e Administracdo Escolar pela
Faculdade de Ciéncias Sociais
Aplicadas (FACISA).

Mestrado em Ensino de Ciéncias
e Matematica. Area de
Concentragéo: Ensino de
Ciéncias e Matematica pela
Universidade Luterana do Brasil
(ULBRA).

Doutorado em Ensino de
Ciéncias e Matematica. Area de
Concentracéo: Ensino de
Ciéncias e Matematica pela
Universidade Luterana do Brasil
(ULBRA).

Prof2 Marcia Lima
Santos de Cezere

Introducéo a
Contabilidade de
Custos;
Administracéo de
Materiais e Patrimoénio

Graduacéo em Administracdo de
Empresas pela Pontificia
Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul (PUCRYS).
Aperfeicoamento em Formagéo
Pedagédgica - licenciatura para
ensino profissional pela
Universidade Estadual do Rio
Grande do Sul (UERGS).
Especializagdo em Psicologia
Organizacional pela Faculdade
de Desenvolvimento do Rio
Grande do Sul (FADERGS).
Mestrado em andamento em
Administracdo e Negodcios pela
Pontificia Universidade Catdlica
do Rio Grande do Sul (PUCRS).

DE,
40h

Prof2
Melissa Heberle

Comunicacéo e
Expresséao |, Il e llI;
Inglés Instrumental

Graduacdo em Letras -
Portugués, Inglés e respectivas
literaturas pela Universidade do
Vale do Taquari (UNIVATES).
Mestrado em Letras. Area de
Concentragdo:  Estudos da
Linguagem pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).

Doutorado em andamento em
Ambiente e Desenvolvimento.
Area de Concentracgéo: Espaco,
Ambiente e Desenvolvimento
pela Universidade do Vale do
Taquari (UNIVATES).

DE,
40h

Pedagoga Michele
Roos
Marchesan

Supervisdo Pedagogica

Graduacdo em Pedagogia -
Licenciatura Plena (Habilitagdo
em Supervisdo Escolar, Matérias

40h




Pedagodgicas do Ensino Médio e
Séries Iniciais) pela Faculdade
Porto-Alegrense (FAPA).
Especializacdo em Gestdo de
Instituicdes de Ensino. Area de
Concentracdo: Educacdo pela
Faculdade Porto-Alegrense
(FAPA).

Mestrado em Ensino. Area de
Concentragdo: Ensino  pela
Universidade do Vale do Taquari
(UNIVATES).

Prof2
Naiara Dal Molin

Introducao a Gestédo de
Pessoas; Relagbes
Humanas no Trabalho

Graduacdo em  Histéria -
Licenciatura Plena pela
Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM).

Especializagdo em Histéria do
Brasil pela Universidade Federal
de Santa Maria (UFSM).
Mestrado em Ciéncia Politica.
Area de Concentracéo: Ciéncia
Politica  pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).

Doutorado em Ciéncia Politica.
Area de Concentracdo: Ciéncia
Politica  pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).

DE,
40h

Prof. Péricles
Purper Thiele

Teoria Geral da
Administracdo; Gestéo
de Projetos

Graduacédo em Administracdo de
Empresas pela Pontificia
Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul (PUCRYS).
Mestrado em Desenvolvimento
Regional. Area de Concentrag&o:
Ciéncia Social Aplicada pela
Universidade de Santa Cruz do
Sul (UNISC).

Doutorado em Desenvolvimento
Regional. Area de Concentragao:
Ciéncia Social Aplicada pela
Universidade de Santa Cruz do
Sul (UNISC).

DE,
40h

Prof2 Simone
Tamires Vieira

Comunicacéo e
Expresséo |, Il e llI;
Inglés Instrumental

Graduagcdo em Letras pela
Universidade Feevale
(FEEVALE).

Mestrado em andamento em
Educacao pela
Universidade de Santa Cruz do
Sul (UNISC).

Substituto
40h

Graduacdo em Matematica pela
Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS).




Prof. Vagner Matematica Aplicada;
Augusto Betti Matematica Financeira;
Estatistica

Mestrado em Matematica. Area DE,
de Concentracdo: Ciéncias 40h
Exatas e da Terra pela
Universidade Federal do Rio

Grande do Sul (UFRGS).

13.2 — Pessoal técnico-administrativo

Nome

Titulagdo/Universidade

Adriane Farias Garrido Aradjo

Curso em Técnico em Secretariado pelo Colégio
Protasio Alves (POA).

Graduacdo em Ciéncias Econdmicas pela
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM).

Ana Paula Colares Flores Moraes

Graduacdo em Pedagogia pela Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM).
Especializacdo em Gestdo Escolar pelo Centro
Universitario Internacional UNINTER.

Everton Reckziegel

Graduacdo em Engenharia da Computagéo pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).

Fernanda Cristina Camillo

Graduacdo em Economia pela Universidade do
Contestado (Campus Concdrdia).

MBA Executivo em Negdcios
Area de Concentragdo: Administracdo pela
Universidade Norte do Parana (Campus
Concordia).

Graziele de Almeida

Técnico em Contabilidade pela Escola de Ensino
Médio "O Académico” (Canoas).

Graduacdo em andamento em Ciéncias
Contabeis — Universidade do Vale do Taquari
(UNIVATES).

Helena Miranda da Silva Araujo

Graduacdo em Pedagogia - Disciplinas
Pedagdgicas pela FISA — FUNDAMES (URI);
Habilitacdo em Orientacdo Educacional pelo
Instituto Dom Bosco.

Especializagdo em Informéatica na Educacéo
pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).

Marcelo Paulo Ellwanger

Graduacdo em Filosofia pela Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM).

Mestrado em  Administracdo. Area de
Concentragdo: Estratégia e Competitividade
pela Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM).

Meirelis Corin de Oliveira

Ensino Médio pela Escola Estadual de
Educacéo Bésica — Dom Pedro | (Quevedos).

Roberta Melise Coutinho

Graduacdo em Tecnologia em Gestdo Publica
pela Universidade Luterana do Brasil (ULBRA).

Roberto Thomasini Lange

Graduacao em Administracao pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
Especializagdo em Administracdo Publica e
Geréncia de Cidades. Area de Concentragio:
Empresarial pelo Centro Universitario
Internacional UNINTER.




Veranice Dalmoro

Graduacdo em Ciéncia da Computacdo pela
Universidade de Santa Cruz (UNISC).
Especializagdo em Governanga da Tecnologia
da Informac&o. Area de Concentracio: Ciéncias
Exatas e da Terra pela Universidade do Sul de
Santa Catarina (UNISUL).

William Junior Sperb

Graduacdo em andamento em Direito
Universidade do Vale do Taquari (UNIVATES).

14 — INFRAESTRUTURA

14.1 — Instalacdes e equipamentos oferecidos aos professores e estudantes

As instalacdes e equipamentos abaixo descritos pertencem ao Campus Lajeado,

localizado & Rua Joao Goulart, n. 2150, Bairro Olarias, Lajeado/RS.

INSTALACOES - PREDIO SALAS DE AULA
ltem Identificac&o Area (m?)
01 Sala de aula n°. 204 (ar condicionado + projetor multimidia + tela 81
de projecdo + 40 conj. FDE + mesa e cadeira do professor)
02 Sala de aula n°. 205 (ar condicionado + projetor multimidia + tela 81
de projecdo + 40 conj. FDE + mesa e cadeira do professor)
03 Sala de aula n°. 206 (ar condicionado + projetor multimidia + tela 81
de projecdo + 40 conj. FDE + mesa e cadeira do professor)
04 Sala de aula n°. 207 (ar condicionado + projetor multimidia + tela 81
de projecdo + 40 conj. FDE + mesa e cadeira do professor)
05 Laboratorio 01 - Informatica (ar condicionado + 25 computadores + 46
12 bancadas + mesa e cadeira do professor)
06 | Laboratério 02 — Multifuncional 46
07 | Laborat6rio 03 - Multifuncional 46
08 | Laboratério 04 — Multifuncional 46
07 | Banheiro feminino 23,8
08 | Banheiro masculino 23,8
09 | Circulacdo 90,50
Total 646
INSTALAC;()ES - PREDIO MULTIFUNCIONAL
Item Identificac&o Area (m?)
01 Biblioteca e videoteca (ar condicionado + computador + impressora 57
multifuncional + mesa e cadeira do auxiliar de biblioteca)
02 Sala de estudo (ar condicionado + 4 mesas redondas + 16 27
cadeiras)
Total 54

14.2 — Infraestrutura de acessibilidade

e Banheiros PcD;

e rampas de acesso para circulacao;




e passarelas para deficientes visuais;

e reserva de vagas de estacionamento PcD;
e reserva de lugares PcD no mini auditério;
e telefone para surdos;

e bebedouro PcD.

14.3 — Infraestrutura de laboratdrios especificos a area do curso

N&o se aplica.



MEC/SETEC
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE A PARTIR DE
2018/2
Curso Técnico em Administragao
CAMPUS
MATRIZ CURRICULAR N° LAJEADO
HORA HORA
cODIGO DISCIPLINAS Jus irhelampnl SE&;@?@& }
LJ ADM.29 |Comunicagéo e Expresséo | 2 40 33
LJ_ADM.33 |Informatica Aplicada | 2 40 33
" LJ ADM.26 |Introducdo a Gestao de Pessoas 4 80 67
& | LJ_ADM.28 |Matematica Aplicada 2 40 33
% LJ ADM.24 Métodos N e Técnicas 4 80 67
] - Mercadolégicas
" | LJ_ADM.25 |Técnicas de Negociacéo 4 80 67
LJ ADM.23 | Teoria Geral da Administracao 2 40 33
SUBTOTAL 20 400 333
LJ_ADM.34 Comunicacao e Expressao Il 2 40 33
” Gestéo de Projetos 2 40 33
o Informatica Aplicada Il 4 80 67
é :ﬂ._g LJ_ADM.31 Introducéo a Contabilidade de 4 80 67
i @ Custos - _
i LJ_ADM.30 Introducéo a Gestao (.103 . 40 33
= Processos Organizacionais
LJ_ADM.32 Matematica Financeira 4 80 67
LJ_ADM.35 Relagbes Humanas no Trabalho 2 40 33
SUBTOTAL 20 400 333
g::;::lg;r;gao de Materiais e 0 40 33
Comunicagéao e Expressao Il 2 40 33
w | LJ_ADM.27 Direito e Legislacéo 2 40 33
ﬁ Empreendedorismo 4 80 67
i LJ_ADM.43 Estatistica 4 80 67
= | LJ_ADM.41 Inglés Instrumental 2 40 34
Introducgéo a Gestao da
Produg(;o e Operagdes 4 80 67
SUBTOTAL 20 400 334
SUBTOTAL GERAL 60 1200 1000
CARGA HORARIA DAS DISCIPLINAS — A 60 1200 1000
CARGA HORARIA DE DISCIPLINAS ELETIVAS (quando previstas) — B - - -
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (quando previsto) — C - - -
ATIVIDADES COMPLEMENTARES (quando previstas) — D - - -
ESTAGIO CURRICULAR (quando previsto) — E - - -
CARGA HORARIA TOTAL (A+B+C+D+E) 60 1200 1000




| CARGA HORARIA DE DISCIPLINAS OPTATIVAS (quando previstas) — F |

HORAAULA = 50 MINUTOS.
DESENVOLVIMENTO DE CADA SEMESTRE EM 20 SEMANAS.



Matriz de disciplinas ofertadas a distancia

Curso Técnico em Administragao

Vigéncia: a partir de 2018/2

Carga horaria total do curso: 1000 h

Carga horaria total em disciplinas a distancia: 20 h

Percentual a distancia: 20%

Rol de disciplinas na modalidade a distancia (oferta semi-presencial)

Carga horaria a

Disciplina Cadigo Carga horaria total distancia
Informatica Aplicada | 33h 7h
Informatica Aplicada ll 67 h 13 h




Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Teoria Geral da Administracao

Vigéncia: a partir de 2018/2

Periodo letivo: 1° semestre

Carga horaria total: 33h

Codigo: L] ADM.23

Ementa: Introducdo aos antecedentes histdricos da Administracéo.
Descricao das areas e fungdes basicas da Administracéo. Investigacao sobre

as abordagens e escolas da Administracao.

Conteudos

UNIDADE | — Viséo Geral da Administracéo
1.1 Antecedentes historicos da Administracao
1.2 Precursores da Administracao

1.3 Revolucéo Industrial

1.4 Administragdo contemporanea

UNIDADE Il — Areas basicas da Administracio

2.1 Gestdo de marketing
2.2 Gestéo da producao
2.3 Gestédo de pessoas
2.4 Gestéo financas

UNIDADE Il — Funcdes Béasicas da Administracao

3.1 Planejamento
3.2 Organizagéao
3.3 Direcéo

3.4 Controle

UNIDADE IV — Abordagens e Escolas da Administragao

4.1 Abordagem Classica: Administracdo Cientifica e Teoria Classica

da Administracao

4.2 Abordagem Humanista: Teoria das Relacbes Humanas

4.3 Abordagem Neoclassica: Teoria Neoclassica e Administracdo

por Obijetivo

4.4 Abordagem Estruturalista:

Estruturalista

4.5 Abordagem Comportamental: Teoria Comportamental e Teoria

do Desenvolvimento Organizacional
4.6 Abordagem Sistémica: Teoria Geral dos Sistemas
4.7 Abordagem Contingencial: Teoria da Contingéncia

Bibliografia basica

CHIAVENATO, Idalberto. Introducédo a Teoria Geral da Administracdo: uma
Visdo Abrangente da Moderna Administracdo das Organizacdes. 8. ed. Rio de

Janeiro: Campus, 2011.

Modelo Burocratico e Teoria



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Introducdo a Administracdo. 8. ed. Sédo
Paulo: Atlas, 2011.

OLIVEIRA, Djalma Pinho Reboucas de. Introdu¢cdo a Administracéo. 1. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia complementar

ABRANTES, J. Teoria Geral da Administracdo — TGA — a Antropologia
Empresarial e a Problematica Ambiental. Rio de Janeiro: Editora Interciéncia,
2012.

ANDRADE, R. O. B.; AMBONI, N. TGA - Teoria Geral da Administragéo. 2.
ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

DRUCKER, P. F. Introducdo a Administracdo. 3. ed. Sdo Paulo: Pioneira,
1998.

KOTLER, P. Administracdo de Marketing: analise, planejamento,
administracdo e controle. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Teoria Geral da Administracdo: Da
Revolucdo Urbana a Revolucédo Digital. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Métodos e Técnicas Mercadologicas

Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 1° semestre

Carga horaria total: 67h Caodigo: LJ ADM.24

Ementa: Introdugdo aos conceitos do marketing. Estudo da evolugao
histérica da area de marketing. Reflexdo sobre ética do marketing. Discusséo
sobre estratégia e planejamento de marketing. Definicdo de comportamento
do consumidor, segmentacao, posicionamento e selecdo de mercados alvos.
Definicdo do processo de andlise da concorréncia. Discussdo acerca do
planejamento de produtos e servicos. Estudo sobre a precificagdo dos
produtos/servigos. Discussdo acerca da distribuicdo dos produtos/servicos.
Estudo sobre a promocéo e as estratégias de comunicacao.

Conteudos

UNIDADE | — Administracao de Marketing
1.1 O que é marketing
1.2 Historia do marketing
1.3 Desejos, necessidades e valor percebido
1.4 Etica do marketing e responsabilidade social

UNIDADE Il — Comportamento de Compra do Consumidor
2.1 Fatores que influenciam no comportamento do consumidor
2.2 Processo de decisédo de compra

UNIDADE Il — Segmentacdo de Mercado
3.1 Etapas do processo de segmentacao
3.2 Selecdo de mercados-alvo
3.3 Diferenciagéo e posicionamento

UNIDADE IV — Analise da Concorréncia
4.1 Identificacdo e avaliacdo dos concorrentes
4.2 Estratégias competitivas

UNIDADE V - Estratégia e Planejamento de Marketing
5.1 Elaboracédo da estratégia de marketing
5.2 Mix de marketing
5.3 Matriz Swot

UNIDADE VI — Produto/servico
6.1 Conceito e classificacao
6.2 Desenvolvimento de novos produtos/servigos
6.3 Ciclo de vida do produto/servi¢o

UNIDADE VIl — Preco
7.1 Estratégias de determinacdo de precos
7.2 Estratégias de adequacao de precos



Servigo Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

UNIDADE VIII — Praga/Distribui¢ao
8.1 Tipos de canais de distribuicdo
8.2 Organizagéao e gestao dos canais de distribui¢cao

UNIDADE IX — Promocgao
9.1 O mix de promocao
9.2 Propaganda
9.3 Promocéao de vendas
9.4 Marketing direto e on-line

Bibliografia basica

COBRA, M. Marketing Basico. 1. ed. Sao Paulo: Atlas, 1997.

KOTLER, P. Administracdo de Marketing. Sao Paulo: Atlas, 1998.

KOTLER, P.; ARMSTRONG, G. Principios de Marketing. 12. ed. S&o Paulo:
Prentice-Hall, 2008.

Bibliografia complementar

GABRIEL, M. Marketing na Era Digital: conceitos, plataformas e estratégias.
Séo Paulo: Novatec, 2010.

KOTLER, P. Marketing de A a Z. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

LAS CASAS, A. L. Marketing: conceitos, exercicios e casos. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

LAS CASAS, A. L. Plano de marketing: para micro e pequenas empresas. 4.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

URDAN, A. T.; URDAN, F. T. Marketing Estratégico no Brasil: Teoria e
aplicacdes. Sao Paulo: Atlas, 2010.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Técnicas de Negociacao

Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 1° semestre

Carga horéria total: 67 h Cdédigo: LJ_ADM.25

Ementa: Descricdo da natureza do processo de vendas e das fases do
processo de vendas: pré-venda, venda e pds-venda. Analise do papel dos
gestores de vendas e dos vendedores (internos e externos): suas atribuicdes
e responsabilidades. Definicdo da arquitetura e gerenciamento do sistema de
vendas: seus elementos, interfaces e desdobramentos. Avaliacdo de
desempenho e configuracdo de sistemas de recompensas. Andlise dos
sistemas de indicadores de desempenho. Registros, avaliacdo e correcdo
(controle) no marketing de vendas. Desenvolvimento e controle da forca de
vendas: razfes para avaliacdo da forca de vendas, critérios de desempenho
guantitativo e qualitativo e acompanhamento do desempenho da forca de
vendas em relacdo aos objetivos empresariais.

Conteudos

UNIDADE | — Natureza do Processo de Vendas
1.1Conceito, origem, desenvolvimento do processo

UNIDADE Il — Papel dos Gestores de Vendas
2.1 O papel dos gestores
2.2 Selecédo e avaliacdo dos gestores

UNIDADE Il — O sistema de vendas
3.1 Analise do mercado
3.2 Potencial do mercado
3.3 Estruturacao da forca de vendas

UNIDADE IV — Indicadores de Desempenho
4.1 Conceitos de indicadores
4.2 Construcao e avaliacao dos indicadores

UNIDADE V - Forca de Vendas
5.1 Importancia do perfil da forga de vendas
5.2 Organizacao do territorio de vendas
5.3 Desenvolvimento e treinamento
5.4 Administracdo de conflitos
5.5 Auditoria de vendas

Bibliografia basica

CASTRO, Luciano Thomeé; NEVES, Marcos Fava. Administracdo de vendas:
planejamento, estratégia e gestao. Sao Paulo: Atlas, 2008.

COBRA, Marcos. Administracao de Vendas. S&do Paulo: Atlas, 2004.
KOTLER, P.; KELLER, K. Administracdo de Marketing. 14. ed. S&o Paulo:
Pearson, 2012.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

Bibliografia complementar

CHIAVENATO, Idalberto. Gestédo de Vendas: uma abordagem introdutdria. Sao
Paulo: Manole, 2014.

GONCALVES, David. Vendas & marketing: como criar e manter clientes. S&o
Paulo: Rumo, 1991.

MEINBERG, José Luiz; TOMANINI, Claudio; TEIXEIRA, Elson; PEIXOTO, Luiz
Carlos. Gestéo de Vendas. Rio de Janeiro: FGV, 2011.

NAKAMURA, Rodolfo Reijiro. E-Commerce na Internet: facil de entender. 1. ed.
S&o Paulo: Erica, 2001.

RIBEIRO, Lair. Uma venda nao ocorre por acaso: saber vender: cérebro,
coracao na arte, ciéncia de marketing e vendas. 2. ed. Belo Horizonte: Leitura,
2004.



Servi¢o Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Introducdo a Gestao de Pessoas

Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 1° semestre

Carga horéria total: 67h Cdédigo: LJ_ADM.26

Ementa: Compreenséo do papel da area de gestdo de pessoas e 0 contexto
atual das organizacdes. Caracterizacdo e andlise dos processos de gestao
de pessoas: agregar, aplicar, desenvolver, recompensar, monitorar e manter
pessoas.

Conteudos

UNIDADE | — Conhecimentos Prévios
1.1 Niveis organizacionais
1.2 Objetivos organizacionais
1.3 Diretrizes
1.4 Planejamento estratégico de recursos humanos

UNIDADE Il — Contextualizacéo
2.1 A moderna gestao de pessoas
2.2 As pessoas como parceiros da organizacéo
2.3 Processos da gestdo de pessoas
2.4 Administracao de recursos humanos como responsabilidade de
linha e funcéo de Staff

UNIDADE Il — A Gestéo de Pessoas em um Ambiente Dinamico e Competitivo
3.1 Era da informacao
3.2 As preocupacdes das organizacdes do futuro
3.3 Mudancas e transformacdes na funcéo de recursos humanos
3.4 Os novos papéis da gestdo de pessoas
3.5 Administracao de talentos humanos e do capital intelectual

UNIDADE IV — Agregando Pessoas
4.1 Recrutamento
4.2 Selecao de pessoas

UNIDADE V — Aplicando Pessoas
5.1 Orientacdo das pessoas
5.2 Modelagem de cargos
5.3 Avaliacdo do desempenho humano

UNIDADE VI — Recompensando Pessoas
6.1 Remuneracéo
6.2 Beneficios e servigos
6.3 Programas de incentivos

UNIDADE VII — Desenvolvimento de Pessoas
7.1 Treinamento



Servi¢o Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

7.2 Desenvolvimento de pessoas

UNIDADE VIl — Mantendo Pessoas
8.1 Relacdes com empregados
8.2 Higiene, seguranca e qualidade de vida

UNIDADE IX — Para Onde Vai a Gestao de Pessoas?
9.1 Papel do comunicador
9.2 Papel de selecionador
9.3 Papel de treinador
9.4 Papel de avaliador
9.5 Papel de motivador
9.6 Papel de lider
9.7 Papel de negociador

Bibliografia basica

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdao de Pessoas: 0 novo papel dos recursos
humanos nas organizacdes. 4. ed. Rio de Janeiro: Manole, 2014.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Fator Humano e Desempenho. S&o Paulo:
Thomson Pioneira, 2002.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. Sdo Paulo: Pearson,
2002.

Bibliografia complementar

BARBIERI, Ugo Franco. Gestdo de pessoas nas organizacdes: conceitos
basicos e aplicacbes. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

CARVALHO, Antonio Vieira de; NASCIMENTO, Luiz Paulo. Administracédo de
Recursos Humanos. S&o Paulo: Thomson Learning, 2002.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das
organizacdes. 10. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

FALCONI, Vicenti Campos. O valor dos recursos humanos na era do
conhecimento. Belo Horizonte: Desenvolvimento Gerencial, 2001.

FIDELIS, Gilson José. Gestdo de Pessoas: Rotinas Trabalhistas e Dinadmicas
do Departamento de Pessoal. S&o Paulo: Erica, 2006.
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DISCIPLINA: Matemética Aplicada
Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 1° semestre
Carga horéria total: 33 h Cdédigo: LJ_ADM.28
Ementa: Estudo de porcentagem. Definicdo de razdo e de proporcao. Estudo
de grandezas proporcionais. Aplicacdo de divisdo proporcional. Estudo de
regra de trés. Revisdo de numeros fracionarios, decimais e inteiros.
Desenvolvimento de raciocinio légico. Definigéo, representacéo e aplicacédo de
funcoes.

Conteudos

UNIDADE | — Matemética Comercial
1.1 Porcentagem: descontos e acréscimos
1.2 Razao
1.3 Proporcéo: propriedade fundamental
1.4 Grandezas proporcionais: diretamente e inversamente
proporcionais
1.5 Diviséo proporcional: regra de sociedade
1.6 Regra de trés: simples e composta

UNIDADE Il — Aritmética Aplicada e Raciocinio Légico
2.1 Operacdes com numeros fracionarios, decimais e inteiros
2.2 Raciocinio légico

UNIDADE Il — Fungbes
3.1 Definicao de funcéo
3.2 Representacdo de fungdes por meio de tabelas, graficos e
férmulas
3.3 Analise de gréficos de func¢bes: fungdo crescente, decrescente e
constante
3.4 Funcdes custo, receita e lucro (ponto de equilibrio)
3.5 Depreciacéo linear

Bibliografia basica

DEMANA, F. et al. Pré-calculo. Sdo Paulo: Addison Wesley Brasil, 2008.

IEZZI, G.; HAZZAN, S.; DEGENSZAJN, D. Fundamentos da Matematica
Elementar: matematica comercial, financeira, estatistica. v. 11. Sao Paulo: Atual,
2004.

MEDEIROS, Valéria Zuma (coord.). Pré-Calculo. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2013.

Bibliografia complementar

DANTE, Luiz Roberto. Matematica: Contexto e Aplicacdes. 2. ed. Sdo Paulo:
Atica, 2016.
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GIOVANNI, José Ruy. et al. 360° Matemética Fundamental: uma nova
abordagem. 2. ed. Sdo Paulo: FTD, 2015.

IEZZI, Gelson. et al. Matematica: Ciéncia e Aplicacbes. 7. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2016.

PAIVA, Manoel Rodrigues. Matemética — Paiva. 2. ed. Sdo Paulo: Moderna,
2016.

SOUZA, Joamir. Novo olhar: Matemética. 2. ed. Sao Paulo: FTD, 2016.



Servico Publico Federal
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
Pro-Reitoria de Ensino

DISCIPLINA: Comunicacao e Expresséo |
Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 1° semestre
Carga horéria total: 33h Cdédigo: LJ_ADM.29
Ementa: Reflexdo sobre a relevancia do bom desempenho linguistico tanto
no plano da aquisicho de conhecimentos quanto no plano de
desenvolvimento pessoal e profissional. Estudo e reflexdes sobre a lingua
enquanto pratica sociocultural e interativa por meio dos diferentes géneros
discursivos que se concretizam nas praticas de oralidade, leitura e escrita.
Analise linguistica a partir de diferentes géneros textuais.

Conteudos

UNIDADE | - Lingua e Variedades Linguisticas

1.1 A lingua - variedades linguisticas, normas urbanas de prestigio,
preconceito linguistico
1.2 Analise linguistica a partir de diferentes géneros textuais

UNIDADE Il — O Texto: Leitura, Producéo e Estudo da Lingua
2.1 Géneros textuais (e-mail, curriculo, entrevista, carta comercial,
resumo, resenha): caracteristicas, estrutura e suporte
2.2 Analise linguistica a partir de diferentes géneros textuais.
2.3 Coesao e coeréncia textual

UNIDADE Il — A Oralidade
3.1 Estratégias discursivas orais
3.2 Apresentacédo de textos orais (elocucéo expressiva e corporal)

Bibliografia basica

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Licdes de texto: leitura e
redacdo. 2. ed. S&o Paulo: Atica, 1997.

MARTINS, Dileta Silveira; ZILBERKNOP, Lacia Scliar. Portugués
Instrumental. 28. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

VIANA, Antonio Carlos Mangueira; et al. Roteiro de Redagdo. S&o Paulo:
Scipione, 1998.

Bibliografia complementar

BAHIA, Juarez. Introducdo a Comunicacdo Empresarial. Rio de Janeiro:
Mauad, 1995.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Aurélio: o dicionario da lingua
portuguesa. Curitiba: Positivo, 2008.

GRANATIC, B. Técnicas basicas de redacdo. 4. ed. Sdo Paulo: Scipione,
2005.

INFANTE, Ulisses. Do texto ao texto. 5. ed. Sdo Paulo: Scipione, 1998.
NICOLA, José de. Gramatica, Literatura e Producao de Textos. Sao Paulo:
Scipione, 2002.
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DISCIPLINA: Informatica Aplicada |
Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 1° semestre
Carga horaria total: 33 h Cdodigo: LJ ADM.33
Ementa: Introducdo a informatica: sistemas operacionais; editor de texto;
programas para preparacdo de apresentacdes e Internet. Elaboracdo de
trabalhos académicos de acordo com as normas da ABNT (Associagao
Brasileira de Normas Técnicas).

Conteudos

UNIDADE | — Introducéao a Informatica
1.1 Hardware e software
1.2 Sistemas operacionais
1.3 Funcionalidades do Windows
1.4 Fundamentos da internet

UNIDADE Il — Ferramentas de Escritério
2.1 Ferramentas de escritério em nuvens
2.2 Trabalho colaborativo em ferramentas de escritério em nuvem
2.3 Editor de texto
2.4 Formatacao de trabalhos académicos nas normas da ABNT
2.5 Ferramenta de apresentacgao
2.6 Diretivas de como preparar uma boa apresentacao

Bibliografia basica

ALBERTIN, Alberto Luiz; ALBERTIN, Rosa Maria de Moura. Tecnologia da
Informacdo e Desempenho Empresarial: As dimensfes de seu uso e sua
Relacdo com os Beneficios de Negdcios. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

ARLE, Marcel, BERTOLA, Danilo. Guia pratico de informética. Sdo Paulo:
Cronus, 2008.

SILVA, Mario Gomes. Informética: terminologias basicas. S&o Paulo: Erica,
2010.

Bibliografia complementar

GARCIA, Marcus. Informatica aplicada a negécios. Sao Paulo: Brasport, 2005.
GONCALVES, Rosana C. M.; RICCIO, Edson Luiz. Sistema de Informacgéo:
Enfase em Controladoria e Contabilidade. 1. ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.
LAURINDO, Fernando José Barbin. Tecnologia da Informacéo: Planejamento
e Gestado de Estratégia. 1. ed. S&do Paulo: Atlas, 2008.

MARCULA, M.; FILHO, Pio A. B. Informatica. Conceitos e Aplicacfes. Séo
Paulo: Erica, 2013.

SANTOS, Aldemar de A. Informética na empresa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.
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DISCIPLINA: Gestao de Projetos

Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 2° semestre

Carga horéria total: 33 h Cédigo:

Ementa: Estudo das areas e atividades da gestdo de projetos. Utilizacdo da
metodologia de Gestdo de Projeto do PMI (Project Management Institute).
Desenvolvimento de acdes com vistas a aproximacdo do IFSul com a
comunidade. Desenvolvimento de agOes para a construcdo da autonomia
intelectual, social e ética favorecendo a participacdo em atividades de ensino,
pesquisa e extensao.

Conteudos

UNIDADE I - Introducéo
1.1 Conceito e caracteristicas de um projeto de Ensino, Pesquisa e
Extensao
1.2 A necessidade e os beneficios de projetos
1.3 Sucesso de um projeto: conceito e fatores criticos
1.4 O ciclo de vida de um projeto
1.5 Estruturas organizacionais para projetos

UNIDADE Il - Processos do Gerenciamento de Projetos
2.1 Fase de iniciacao
2.2 Fase de planejamento
2.3 Fase de execucao e controle
2.4 Fase de encerramento

UNIDADE Il - Principais Areas do Gerenciamento de Projetos
3.1 Gerenciamento da integracao
3.2 Gerenciamento do escopo
3.3 Gerenciamento do tempo
3.4 Gerenciamento de custos
3.5 Gerenciamento da qualidade
3.6 Gerenciamento dos recursos humanos
3.7 Gerenciamento da comunicacao
3.8 Gerenciamento dos riscos
3.9 Gerenciamento das aquisicoes

UNIDADE IV - Projeto Integrador
4.1 Leitura e interpretacéo de editais
4.2 Desenho estratégico do projeto
4.3 Redacao do projeto
4.4 Submisséo do projeto

UNIDADE V - Prestacdo de Contas e Relatorio Final

Bibliografia basica
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GIDO, Jack; CLEMENTS, James P. Gestdo de Projetos. 5. ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2013.

MAXIMIANO, A. C. Amaru. Administracdo de projetos: transformando ideias
em resultados. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

VIANA, Ricardo Vargas. Gerenciamento de Projetos. 7. ed. Rio de Janeiro:
Brasport, 2009.

Bibliografia complementar

CARVALHO, M. M.; RABECHINI, R. Fundamentos em Gestao de Projetos.
Séo Paulo: Atlas, 2011.

COSTA, Marco Anténio F. da; COSTA, Maria de Fatima Barrozo da. Projeto de
Pesquisa: entenda e faca. Rio de Janeiro: Vozes, 2011.

KERZNER, H. Gestdo de projetos: as melhores préticas. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2005.

MENEZES, L. César. Gestdo de projetos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
VARGAS, R. Manual pratico do plano de projeto. Rio de Janeiro: Brasport,
2005.
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DISCIPLINA: Informatica Aplicada Il
Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 2° semestre
Carga horaria total: 67 h Caodigo:
Ementa: Estudo de conceitos de sistemas de informagéo gerencial (SIG) e
planejamento de TI (Tecnologia da Informacédo). Elaboracdo e analise de
planilhas financeiras. Elaboracdo de projetos financeiros e descricdo de
rotinas administrativas. Conceituacdo do sistema ERP (Enterprise Resource
Planning). Estudo e aplicacdo de formulas de Excel e LibreOfficeCalc.

Conteudos

UNIDADE | — Conceitos de SIG, ERP, e Planejamento e Gestéo de Tl
1.1 Conceitos
1.2 Planejamento, implantacdo, operagao e suporte

UNIDADE Il — Planilhas Financeiras (fluxo de caixa)
2.1 Contas a pagar
2.2 Contas a receber
2.3 Fluxo de caixa

UNIDADE Il — Projetos Financeiros
3.1 Receitas
3.2 Despesas
3.3 Resultados e Indicadores

UNIDADE IV — Formulas Excel e LibreOfficeCalc
4.1 Férmulas matematicas
4.2 Formulas logicas
4.3 Férmulas de manipulacéo de texto
4.4 Férmulas gerais

Bibliografia basica

ALBERTIN, Alberto Luiz; ALBERTIN, Rosa Maria de Moura. Tecnologia da
Informacao e Desempenho Empresarial: As dimensfes de seu uso e sua
Relac&o com os Beneficios de Negdcios. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

FOINA, Paulo Rogério. Tecnologia da Informacgéo: Planejamento e Gestao. 3.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

RESENDE, Denis Alcides. Sistemas de Informagdes Organizacionais: Guia
pratico para Projetos em Cursos de Administracéo, Contabilidade e Informética.
5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

Bibliografia complementar

ARLE, M. |.; BERTOLA, D. Guia pratico de informatica. S&o Paulo: Cronus,
2008.

GONCALVES, Rosana C. M.; RICCIO, Edson Luiz. Sistema de Informacéo:
Enfase em Controladoria e Contabilidade. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
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LAURINDO, Fernando José Barbin. Tecnologia da Informacéo: Planejamento
e Gestdo de Estratégia. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MANZANO, A. L.; MANZANO, M. I. Estudo Dirigido de Informéatica Basica. 7.
ed. S&o Paulo: Erica, 2007.

MARCULA M. e FILHO, Pio A. B. Informética. Conceitos e Aplicacbes. Sao
Paulo: Erica, 2013.
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DISCIPLINA: Introducéo a Gestao dos Processos Organizacionais

Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 2° semestre

Carga horéria total: 33h Cdédigo: LJ_ADM.30

Ementa: Reflexdo sobre organizacdo, objetivo e estrutura no ambito da
andlise organizacional. Estudo das fases e instrumentos de analise
organizacional. Aplicacdo de simplificacdo no trabalho com base nas
ferramentas Q.D.T. (Quadro de Distribuicdo do Trabalho), protocolo, arquivo,
fluxogramas e layout. Busca da compreensdo da funcdo de formularios,
manuais e regulamentos. Andalise do comportamento de resisténcia a
mudancas, atribuicdes e responsabilidades do técnico em Administracao.

Conteudos

UNIDADE | — Administracao: Origens e Principios
1.1 Racionalidade absoluta e racionalidade limitada
1.2 A busca por produtividade e eficiéncia
1.3 A teoria burocratica e a racionalidade absoluta

UNIDADE Il — Estudo de Postos de Trabalho
2.1 Protocolo e arquivo
2.2 Confecgédo e expedicdo de documentos administrativos (notas
fiscais)
2.3 Layout ou arranjo fisico
2.4 Fluxograma

UNIDADE Il — Andlise Organizacional
3.1 Analise de distribuicdo do trabalho (Q.D.T.)
3.2 Estruturas organizacionais
3.3 Poder e controle nas organizacoes
3.4 Qualidade total

UNIDADE IV — Trabalho Teoérico-pratico
4.1 Construcdo de um problema
4.2 Coleta de dados
4.3 Associagao da teoria com a realidade organizacional
4.4 Processos de normatizacéo: formatacdo do relatério final

Bibliografia basica

ARAUJO, L. C. Organizacdo, sistemas e métodos e as tecnologias de
gestdo organizacional. 3. ed. S&o Paulo: Atlas, 2006. v. 1.

CURY, A. Organizagcfes e métodos: uma visdo holistica. 8. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2005.

MINTZBERG, H. Criando organizacOes eficazes: estruturas em cinco
configuragdes. Sao Paulo: Atlas, 2005.
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Bibliografia complementar

FOUCAULT, Michel. Vigiar e Punir: nascimento da prisdo. 20 ed. Petropolis:
Vozes, 1987.

GIL. Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 6. ed. Sado Paulo:
Atlas, 2017.

PRESTES MOTTA, Fernando. O que é burocracia. Colecdo Primeiros
Passos. 3. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1981.

SIMON, Herbert. Comportamento Administrativo: estudo dos processos
decisorios nas organizacdes administrativas. 3. ed. Rio de Janeiro: FGV, 1979.

YIN, Robert K. Estudo de Caso: planejamento e métodos. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2001.
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DISCIPLINA: Introducéo & Contabilidade de Custos

Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 2° semestre

Carga horéria total: 67h Cédigo: LJ_ADM.31

Ementa: Andlise de custo fixo e variavel, custo direto e indireto. Busca da
compreensao dos conceitos sobre gastos, despesas, custos e investimentos.
Elaboracdo da composicdo de preco de venda no setor da industria,
comércio e servigo. Construcdo e interpretacdo de demonstracdes contabeis
e indicadores financeiros.

Conteudos

UNIDADE | — Conceitos Basicos de Contabilidade de Custos
1.1 Investimentos
1.2 Receita
1.3 Custos e despesas (fixas e variaveis)
1.4 Gastos
1.5 Margem de contribuicao
1.6 Resultados
1.7 Indicadores

UNIDADE Il — Formacéao de Preco de Vendas (FPV)
2.1 FPV na industria
2.2 FPV no comércio
2.3 FPV no servico

UNIDADE Il — Demonstracdes Contabeis
3.1 Demonstrativo de resultado do exercicio
3.2 Balanco patrimonial
3.3Fluxo de caixa

UNIDADE |V — Indicadores Financeiros
4.1 Conceitos
4.2 Definicdo e analise dos indicadores

Bibliografia basica

BORNIA, Antdnio Cezar. Andlise Gerencial de Custos: Aplicacdo em
empresas modernas. Porto Alegre: Bookman, 2002.

HORNGREN, Charles T.; FOSTER, George; DATAR, Srikant M. Contabilidade
de custos. 9. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2000.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. Sao Paulo: Atlas, 2003.

Bibliografia complementar
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CREPALDI, Silvio Aparecido. Curso basico de custos. 5. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos. Curso de Contabilidade para
ndo contadores. 4. ed. S&o Paulo: Atlas, 2006.

MORANTE, Antbnio Salvador. Andlise das demonstracdes financeiras. 2.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

PEREZ JUNIOR, José Hernandez; OLIVEIRA, Luis Martins de; COSTA,
Rogério Guedes. Gestdo estratégica de custos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade de custos: Facil. 9. ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2014.
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DISCIPLINA: Matemaética Financeira

Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 2° semestre

Carga horéria total: 67 h Cdédigo: LJ ADM.32

Ementa: Estudo de termos importantes da matematica financeira.
Caracterizacdo de regimes de capitalizagdo. Estudo de juros simples e descontos
simples. Estudo de relacbes de equivaléncia entre capitais. Estudo de juros
compostos. Aplicacdo de séries uniformes de pagamento. Estudo de sistemas de
amortizacdo de dividas.

Conteudos

UNIDADE | — Regimes de Capitalizagao
1.1 Termos importantes da matematica financeira: capital, juros,
tempo, taxa de juros e montante
1.2 Regimes de capitalizacdo: capitalizacao simples e capitalizacéao
composta
1.3 Juros simples e taxas de juros proporcionais ou equivalentes
1.4 Descontos simples: desconto racional e desconto comercial
1.5 Equivaléncia entre capitais
1.6 Juros compostos: convencao exponencial e convencao linear

UNIDADE Il — Séries Uniformes de Pagamento
2.1 Séries de pagamento: elementos de uma série e classificacao
2.2 Séries postecipadas: célculo de valor presente e de valor futuro
2.3 Séries antecipadas: calculo de valor presente e de valor futuro
2.4 Séries diferidas: calculo de valor presente e de valor futuro

UNIDADE Il — Sistemas de Amortizacdo de Dividas
3.1 Sistema de Amortizacdo Francés (SAF/PRICE)
3.2 Sistema de Amortizacdo Constante (SAC)

Bibliografia basica

ASAF NETO, A. Matematica Financeira e suas Aplicacdes. 12. ed. S&do Paulo:
Atlas, 2012.

BUENO, Rodrigo de Losso da Silveira; RANGEL, Arménio de Souza; SANTOS,
José Carlos de Souza. Matematica Financeira Moderna. Sé&o Paulo: Cengage
Learning, 2011.

PUCCINI, A. de L. Matematica Financeira Objetiva e Aplicada. 9. ed. Séo
Paulo: Elsevier-Campus, 2011.

Bibliografia complementar

CALOBA, G. M.; COSTA, R. P. da; MOTTA, R. da R. Engenharia Econdmica e
Financgas. Sao Paulo: Campus, 2008.

FERREIRA, R. G. Engenharia Econémica e Avaliagdo de Projetos de
Investimentos. S&o Paulo: Atlas, 2009.
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FONSECA, J. W. F. da. Elaboracdo e Anélise de Projetos: A viabilidade
econdmico-financeira. Sao Paulo: Atlas, 2012.

SAMANEZ, Carlos. Matematica Financeira: aplicacbes a analise de
investimentos. 4. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

TORRES, Oswaldo Fadigas Tontes, Fundamentos da Engenharia Econ0mica
e da Analise Econdmica de Projetos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2006.
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DISCIPLINA: Comunicacao e Expresséao |l
Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 2° semestre
Carga horaria total: 33 h Cdodigo: LJ ADM.34
Ementa: Estudo e reflexdes voltados para a escrita, a producéo de textos e
analise linguistica atentando para questfes das normas urbanas de prestigio
em géneros textuais de dominio profissional.

Conteudos

UNIDADE | — Texto e Textualidade

1.1 Concepcao de texto e de textualidade

1.2 Fatores da textualidade: intencionalidade, aceitabilidade,
situacionalidade, informatividade, intertextualidade

1.3 Analise linguistica de textos de dominio profissional

UNIDADE Il — Textos na Comunicagcdo Empresarial e Institucional
2.1 Leitura, producdo e interpretacdo de textos empresariais e
institucionais
2.2 Mecanismos de construcdo textual: caracteristicas macro e
microestruturais do texto
2.3 Géneros textuais voltados a correspondéncia empresarial e a
institucional: caracteristicas, estrutura e suporte
2.4 Andlise linguistica da producao textual
2.5 Técnicas de comunicac¢do oral: apresentacdes, reunides

Bibliografia basica

MARTINS, Dileta Silveira; ZILBERKNOP, Lacia Scliar. Portugués
Instrumental. 28. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Portugués instrumental para cursos de
contabilidade, economia e administracao 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
VIANA, Antonio Carlos Mangueira (coord.). et al. Roteiro de Redacdo. Sao
Paulo: Scipione, 1998.

Bibliografia complementar

BAHIA, Juarez. Introducdo a Comunicacdo Empresarial. Rio de Janeiro:
Mauad, 1995.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Aurélio: o dicionario da lingua
portuguesa. Curitiba: Positivo, 2008.

GRANATIC, B. Técnicas basicas de redacdo. 4. ed. Sdo Paulo: Scipione,
2005.

INFANTE, Ulisses. Do texto ao texto. 5. ed. Sdo Paulo: Scipione, 1998.
NICOLA, José de. Gramatica, Literatura e Producdo de Textos. Sao Paulo:
Scipione, 2002.
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DISCIPLINA: Relacdes Humanas no Trabalho

Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 2° semestre

Carga horéria total: 33 h Cédigo: LJ ADM.35

Ementa: Introducdo a Psicologia aplicada a Administracdo: entender o
processo de compreensdo pessoal e do outro. Analise dos processos de
comunicacao, relacionamento interpessoal, lideranca, ética profissional e ética
nas organizagoes.

Conteudos

UNIDADE | — Psicologia Aplicada a Administracédo
1.1 Conceito de personalidade
1.2 Tipos de personalidade

UNIDADE Il — Comunicagéao
2.1 Conceito de comunicacéo
2.2 A comunicacgao nas relagoes de trabalho

UNIDADE Il — Lideranca
3.1 Conceito de lideranca
3.2 Tipos de lideranga

UNIDADE IV - Etica nas Relagdes Humanas no Trabalho
4.1 Conceito de Etica
4.2 Caracteristicas da ética profissional

UNIDADE V — Etica nas Organizacfes
5.1 Perfil de uma organizacéao ética
5.2 Etica e lucratividade
5.3 Responsabilidade social das empresas

Bibliografia basica

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Psicologia aplicada a administracdo de
empresas: psicologia do comportamento organizacional. 5 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2015.

JONES, David. Empresas que cuidam prosperam: por que negocios que
praticam o bem séo os melhores negdcios. Sao Paulo: Integrare Editora, 2012.

O’DONNELL, Ken. Valores humanos no trabalho: da parede para a pratica.
Séo Paulo: Editora Gente, 2006.

Bibliografia complementar

CARVALHO, Antoénio Vieira. Administracdo de Recursos Humanos. 2. ed.
S&o Paulo: Atlas, 1997. v. 1.
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CASTILHO, Aurea. Dinamica de trabalho de grupo. Rio de Janeiro: Editora
Qualitymark, 1992.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das
organizacdes. 10. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

DEJOURS, Chistope. Psicodinamica do trabalho. Sao Paulo: Atlas, 1994.
TELES, Antonio Xavier. Psicologia Organizacional. Sdo Paulo: Atica, 1994.
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DISCIPLINA: Administracao de Materiais e Patrimonio
Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 3° semestre
Carga horaria total: 33 h Caodigo:
Ementa: Estudo sobre o0s recursos materiais e patrimoniais e sua
importancia para as organizacdes. Analise das técnicas de classificacdo dos
materiais e suas aplicacbes dentro das organizacdes. Discusséo acerca da
importancia do setor de compras e de estoques, sua gestao estratégica e
processo decisorio. Introducdo a gestdo do patrimdénio imobilizado da
empresa e sua manutencao.

Conteudos

UNIDADE | — Administracdo dos Recursos
1.1 O que sao recursos
1.2 Administrag&o dos recursos materiais e patrimoniais
1.3 Classificacdo dos materiais

UNIDADE Il — Gestado de Compras
2.1 O processo de compras
2.2 Decisbes quanto a quantidade de compra
2.3 Relacionamento com fornecedores e parceiros

UNIDADE Il — Gestéao de Estoques
3.1 Fundamentos sobre estoques
3.2 Gestédo e analise de estoques
3.3 Indicadores de gestdo de estoques

UNIDADE IV — Gestéo do Patriménio
4.1 Gestéo do patrimbnio da empresa
4.2 Depreciagdo
4.3 Manutencao e conservagcao

Bibliografia basica

GONCALVES, Paulo Sérgio. Administracdo de materiais. 3. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.

MARTINS, Petrénio Garcia; ALT, Paulo Renato Campos. Administracdo de
materiais e recursos patrimoniais. 3. ed. S&o Paulo: Saraiva; 2009.

POZO, Hamilton. Administracdo de recursos materiais e patrimoniais: uma
abordagem logistica. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia complementar

ARNOLD, J. R. Tony. Administracdo de materiais: uma introducdo. Sao
Paulo: Atlas, 1999.

DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de materiais: uma abordagem
logistica. Sao Paulo: Atlas, 2005.

MARTINS, Petronio Garcia; LAUGENI, Fernando Piero. Administracdo da
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Producdo. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

VIANA, Jodo José. Administracdo de materiais: um enfoque préatico. Sao
Paulo: Atlas, 2002.

WANKE, Peter F. Wanke. Gestdao de estoques na cadeia de suprimento:
decisfGes e modelos quantitativos. 3. ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.
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DISCIPLINA: Comunicacéo e Expressao lll
Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 3° semestre
Carga horéria total: 33 h Cadigo:
Ementa: Estudos voltados a producdo escrita de textos, atentando para
guestdes normativas da Lingua Portuguesa, em géneros textuais de dominio
académico e profissional. Linguagem cientifica: organizacdo e elaboracao de
textos técnicos e cientificos.

Conteudos

UNIDADE I — O Texto Dissertativo-argumentativo
1.1 Estratégias argumentativas e operadores argumentativos
1.2 Leitura e producdo de géneros textuais voltados a producéo
técnico-cientifica (elaboracdo de artigos): caracteristicas, estrutura e
suporte
1.3 Coeséo, coeréncia, substituicdo vocabular e adequacao
gramatical

UNIDADE Il — Apresentacéo Oral de Trabalhos Técnico-cientificos
2.1 Estratégias de apresentacao de trabalhos cientificos

Bibliografia basica

MARTINS, Dileta Silveira; ZILBERKNOP, Lacia Scliar. Portugués
Instrumental. 28. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Portugués instrumental para cursos de
contabilidade, economia e administracao 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
VIANA, Antonio Carlos Mangueira (coord.). et al. Roteiro de Redacdo. Sao
Paulo: Scipione, 1998.

Bibliografia complementar

BAHIA, Juarez. Introducdo a Comunicacdo Empresarial. Rio de Janeiro:
Mauad, 1995.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Aurélio: o dicionario da lingua
portuguesa. Curitiba: Positivo, 2008.

GRANATIC, B. Técnicas basicas de redacdo. 4. ed. Sdo Paulo: Scipione,
2005.

INFANTE, Ulisses. Do texto ao texto. 5. ed. Sdo Paulo: Scipione, 1998.
NICOLA, José de. Gramatica, Literatura e Producao de Textos. Sao Paulo:
Scipione, 2002.
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DISCIPLINA: Empreendedorismo
Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 3° semestre
Carga horéria total: 67 h Cddigo:
Ementa: Andlise das caracteristicas do espirito empreendedor, das
caracteristicas do comportamento empreendedor, dos aspectos estruturantes
do empreendedorismo e dos aspectos relevantes para a acao. Elaboracao de
Plano de Negdcio. Organizacdo da Feira de Empreendedorismo.

Conteudos

UNIDADE | — Introducédo ao Empreendedorismo
1.1 Conceituacgao
1.2 Espirito empreendedor
1.3 Relagdo do empreendedorismo com emprego, desemprego e
trabalho

UNIDADE Il — Caracteristicas do Empreendedor
2.1 Perfil e capacidade empreendedora
2.2 Tipos de empreendedor
2.3 Intra-empreendedor

UNIDADE Il — Aspectos Estruturantes
3.1 Mercado: consumidores, fornecedores e concorrentes
3.2 Os 4Ps do marketing
3.3 Identificacdo de Problemas, Oportunidades e Necessidades do
negécio (PONS)
3.4 Definicdo da misséo, visao e valores do negoécio
3.5 Estratégias competitivas

UNIDADE IV — Plano de Negécios
4.1 Plano de Negocios

UNIDADE V - Feira de Empreendedorismo
Bibliografia basica

BARON, Robert A.; SHANE, Scott Andrew. Empreendedorismo: Uma Visao do
Processo. S&o Paulo: Cengage Learning, 2007.

CHIAVENATO, I. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor.
Séo Paulo: Saraiva, 2004.

KURATKO, Donald F. Empreendedorismo: Teoria, Processo e Pratica.
Tradugéo da 102 Edigdo Norte-Americana. S&o Paulo: Cengage Learning, 2017.

Bibliografia complementar

DEGEN, R. J. O Empreendedor como op¢éao de carreira. Sado Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2009.
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DORNELAS, J. A. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2005.

MARCONDES, R. C. Criando empresas para 0 sucesso: empreendedorismo
na préatica. Sao Paulo: Saraiva, 2004.

PORTER, M. A. Estratégia Competitiva: técnica de analise da concorréncia.
Rio de Janeiro: Elsevier, 1986.

RAMAL, S. A. Como transformar seu talento em um nego6cio de sucesso:
gestdo de negocio para pequenos empreendimentos. Rio de Janeiro: Elsevier,
2006.
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DISCIPLINA: Introducéo a Gestao da Producéo e Operacdes

Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 3° semestre

Carga horaria total: 67 h Caodigo:

Ementa: Caracterizacdo da administracdo da producdo, seus processos e
funcdes. Estudo do histérico da area de producdo e das mudancas no
processo industrial ao longo do tempo. Estudo do processo produtivo, seus
componentes e medidas de avaliacdo de desempenho das operacdes.
Comparacdo entre os sistemas de producdo em massa e enxuta.
Caracterizacao dos conceitos de Melhoria Continua e Qualidade Total.

Conteudos

UNIDADE | — Administracao da Producéo e Operacdes
1.1 O que é gestao da producédo e operacdes
1.2 Evolucéo historica da area de producao
1.3 Responsabilidade social e ambiental e producao

UNIDADE Il — Estratégia e Objetivos da Producéao
2.1 Gestéo estratégica e objetivos da funcao producao
2.2 Medidas e avaliacdo de desempenho em producéo
2.3 Modelo de transformacgao — processo produtivo

UNIDADE Il — Projeto de Produtos e Servicos
3.1 Processo de desenvolvimento de novos produtos/servigos
3.2 Pacote de valor: compostos bens-servicos

UNIDADE IV — Capacidade Produtiva e Gestao de Filas
4.1 Planejamento do processo produtivo
4.2 Gargalos da producéo
4.3 Gestéo da capacidade produtiva
4.4 Gestao de filas e fluxos

UNIDADE V - Projeto da Rede de Operacdes Produtivas
5.1 Redes de operacédo
5.2 Integracdo vertical e horizontal

UNIDADE VI — Planejamento e Controle da Produgao
6.1 Responsabilidades do planejamento e controle da producédo
6.2 Sistema tradicional de producao
6.3 Sistema enxuto de producao

UNIDADE VII — Logistica
7.1 A funcéo logistica
7.2 O processo decisorio em logistica

Bibliografia basica

CORREA, Henrique L. Administracdo da Producdo e Operacdes:
manufatura e servigos: uma abordagem estratégica. Sado Paulo: Atlas, 2004.
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RITZMANN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee J. Administracdo da Producéo e
Operacodes. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administracdo da
producdo. 3. ed. Sado Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia complementar

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Qualidade Total em Servigos. 6. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2008.

MARTINS, Petronio Garcia; LAUGENI, Fernando Piero. Administracdo da
Producdo. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

SLACK, Nigel. Administrag&o da producao. S&o Paulo: Atlas, 1999.
STEVENSON, Willian J. Administracdo das Operacf6es de Producdo. Séo
Paulo: LTC, 2001.

TUBINO, Dalvio Fenari. Manual de Planejamento e Controle da Producdo. 2.
ed. Sao Paulo: Atlas. 2000.
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DISCIPLINA: Direito e Legislacao
Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 3° semestre
Carga horéria total: 33 h Cdédigo: LJ_ADM.27
Ementa: Busca da compreensdo dos conceitos basicos relacionados as
fontes do direito. Interpretacdo de normas e principios que regulam o direito
tributario, civil e societario. Estudo e compreenséo dos fenbmenos juridicos e
dos direitos e deveres do cidad&o.

Conteudos

UNIDADE | — Direito Tributario

1.1 Conceito

1.2 Classificacao dos tributos

1.3 Principios constitucionais tributarios
1.4 Limitagbes do poder de tributar

1.5 Elementos da obrigacao tributaria

1.6 Crédito tributario

1.7 Impostos da unidao

1.8 Impostos dos estados e dos municipios
1.9 Analise de alguns tributos

UNIDADE Il — Direito Civil
2.1 Pessoa juridica e pessoa fisica
2.2 Teoria geral dos contratos

UNIDADE Il — Direito Societéario
3.1 Tipos de empresas
3.2 Constituicdo legal de empresas

Bibliografia basica

MARTINS, S. P. Direito do Trabalho. 25. ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.
MORAES, Alexandre de. Constituicdo do Brasil Interpretada e Legislacéo
Constitucional. 7. ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.

PINHO, Rodrigo C. R. da. Organizacdo do Estado, dos Poderes e Histérico
das Constitui¢cdes. Col. Sinopses Juridicas. 9. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.
v. 18.

Bibliografia complementar

BRASIL. Constituicdo 1988. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF: Senado, 1988.

BRASIL. Decreto-Lei n. 5452, de 01 de maio de 1943. Aprova a
Consolidacao das Leis do Trabalho.

BRASIL. Lei n. 13.467, de 13 de julho de 2017. Altera a Consolidagao das
Leis do Trabalho.
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DE PLACIDO E SILVA. Vocabulario Juridico. 32. ed. Rio de Janeiro: Forense,

2016.
WALD, Arnoldo. PAESANI, Liliana Minardi; CAVALCANTI, Ana Elizabeth L. W.

Direito das obrigacdes e Teoria geral dos contratos. 22. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2015. v. 2.
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DISCIPLINA: Inglés Instrumental
Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 3° semestre
Carga horéria total: 34 h Cdédigo: LJ_ADM.41
Ementa: Estudo sobre o processo de compreensdo na leitura e na escrita em
lingua inglesa, baseado nos conhecimentos prévios e por meio de guessing,
skimming e scanning. Desenvolvimento de habilidades e estratégias de
leitura de textos. Ampliacdo de vocabulario: termos técnicos, cognatos e
falsos cognatos em lingua inglesa. Estudo de estruturas basicas da lingua
inglesa, de classes gramaticais e dos tempos verbais. Busca de
conscientizacdo quanto ao uso do dicionario e de tecnologias na leitura e
pesquisa em lingua inglesa. Reflexdo sobre a diversidade cultural e sobre a
compreensao de diferentes géneros textuais.

Conteudos

UNIDADE | — Estratégias de Leitura
1.1 Ativacdo do conhecimento prévio
1.2 Extracao — ideias principais do texto
1.3 Adaptacéo do tipo de estratégia x tipo de texto x objetivos do
leitor
1.4 Leitura critica de diferentes géneros textuais em lingua inglesa
1.5 Reconhecimento de cognatos e falsos cognatos; observacdo de
palavras repetidas
1.6 Técnicas de traducdo e técnicas de leitura: guessing, skimming,
scanning
1.7 O uso do dicionario
1.8 O uso de tecnologias na leitura, pesquisa e compreensao
1.9 Termos da area administrativa em lingua inglesa

UNIDADE Il — Estruturas Gramaticais Contextualizadas que Auxiliam na
Compreensao do Texto
2.1 Pronomes; adjetivos; preposi¢des; substantivos; numerais
2.2 Tempos verbais; advérbios; afixos e formas — ING

Bibliografia basica

HOUSE, Christine. Gramatica Pratica de Inglés. Sao Paulo: Saraiva, 2012.
MUNHOZ, Rosangela. Inglés Instrumental: Estratégias de Leitura. Editora
Texto Novo, 2002. v. l e ll.

TORRES, Nelson. Gramatica Pratica da Lingua Portuguesa — O Inglés
Descomplicado. 10. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2007.

Bibliografia complementar

FURSTENAU, Eugénio. Novo dicionario de termos técnicos Inglés-
Portugués. 24. ed. Séo Paulo: Globo, 2005.
HENKE, Niura Regiane. Inglés nos negoécios. Sado Paulo: Disal Editora, 2010.
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MURPHY, Raymond. Essential Grammar in English. Cambridge, England:
Cambridge Universi-ty Press, 1998.
OLIVEIRA, Sara R. de F. Para ler e entender: inglés instrumental. Brasilia:

Edicdo Independente, 2003.
SILVA, Amaury Flavio. Inglés Préatico para Administracdo. Sdo Paulo: Disal

Editora, 2011.
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DISCIPLINA: Estatistica

Vigéncia: a partir de 2018/2 Periodo letivo: 3° semestre

Carga horéria total: 67 h Cdédigo: LJ_ADM.43

Ementa: Introducéo aos conceitos e metodologias da estatistica basica. Estudo
de amostragem. Tabulacao de dados. Estudo de estatistica gréfica. Definicao e
aplicacdo de medidas de tendéncia central. Definicdo e aplicacdo de medidas
de variabilidade. Estudo de teoria de probabilidades. Aplicacao de distribuicéo
de probabilidade normal. Estudo de estimacao de parametros populacionais.

Conteudos

UNIDADE | — Estatistica Basica
1.1 Conceitos basicos: populacdo e amostra
1.2 Variaveis estatisticas: variaveis qualitativas e variaveis
guantitativas
1.3 Amostragem: técnicas de amostragem, tamanho de amostra e
instrumentos para coleta de dados (questionario)
1.4 Distribuicdo de frequéncias: banco de dados, tabelas simples e
tabelas cruzadas
1.5 RepresentacBes gréaficas: grafico de colunas, barras, linhas,
setores e histograma
1.6 Medidas de tendéncia central: média, moda e mediana
1.7 Medidas de variabilidade: variancia, desvio-padréo e coeficiente
de variacao

UNIDADE Il — Teoria de Probabilidades
2.1 Conceitos basicos: espaco amostral e evento
2.2 Probabilidade de um evento
2.3 Probabilidade da unido de dois eventos
2.4 Probabilidade de eventos independentes

UNIDADE Ill — Distribuicdo de Probabilidade Normal
3.1 Parametros da distribuicdo de probabilidade normal
3.2 Distribuicdo de probabilidade normal

UNIDADE IV — Estimacao de Parametros Populacionais
4.1 Parametros populacionais e estimadores
4.2 Estimacao pontual
4.3 Estimacao intervalar para a média e a propor¢ao populacional

Bibliografia basica

MARTINS, Gilberto de Andrade. Estatistica geral e aplicada. 3. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

OLIVEIRA, Francisco. Estatistica e probabilidade. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.
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WILLIAMS, Thomas A.; ANDERSON, David R.; SWEENEY. Dennis J.
Estatistica aplicada a administracdo e economia. 2. ed. Sao Paulo:
Thompson, 2011.

Bibliografia complementar

CRESPO, Antonio Arnot. Estatistica Facil. 18. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
LEVINE, David M. Estatistica: Teoria e aplicacbes usando Microsoft Excel. 5.
ed. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

MCCLARE, James T. Estatistica para administracdo e economia. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009.

MORETTIN, Luiz Gonzaga. Estatistica basica: probabilidade e inferéncia. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

MORETTIN, Pedro; BUSSAB, Wilton. Estatistica basica. 5. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2004.



